
Besluiten van de raad voor maatschappelijk welzijn van 28 oktober 2021

1. Goedkeuren van de wijziging aan het huishoudelijk reglement van de raad voor 
maatschappelijk welzijn i.v.m. stemmen via microfoonsysteem 

Ingevolge de coronamaatregelen en met het oog op toekomstige gelijkaardige situaties is er 
bepaald om een conferentiemicrofoon- en camerasysteem aan te schaffen. Hierbij dient de 
verstaanbaarheid in de zaal versterkt te worden door een microfoonsysteem. 
Met de voornoemde microfoons kan zowel gesproken worden als stemmingen worden 
uitgevoerd.
De raad heeft de wijziging aan het huishoudelijk reglement van de raad voor maatschappelijk 
welzijn i.v.m. stemmen via microfoonsysteem goedgekeurd.

2. Kennisname van de jaarlijkse rapportering klachtenmanagement 

Het lokaal bestuur Kaprijke beschikt over een reglement met betrekking tot het 
klachtenbehandelingssysteem. 
De raad voor maatschappelijk welzijn heeft kennis genomen van het verslag van de 
klachtencoördinator, waarin te lezen staat dat het OCMW Kaprijke in de periode van 1 januari 
2021 tot en met 30 september 2021 één klacht heeft ontvangen. 

3. Kennisname rapportering interne organisatiebeheersing van de Sociale Dienst

De algemeen directeur rapporteert jaarlijks over het organisatiebeheersingssysteem. 
De raad voor maatschappelijk welzijn heeft kennis genomen van deze rapportering en van de 
bijhorende documenten.

4. Kennisname rapportering interne organisatiebeheersing van WZC De Boomgaard te 
Lembeke

De algemeen directeur rapporteert jaarlijks over het organisatiebeheersingssysteem. 
De raad voor maatschappelijk welzijn heeft kennis genomen van deze rapportering en van de 
bijhorende documenten.

 Karine Goegebeur  Patrick Hugaert
algemeen directeur voorzitter raad voor maatschappelijk

welzijn
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