
Besluiten van de raad voor maatschappelijk welzijn van 28 maart 2019

OPENBARE ZITTING

1. Goedkeuren van het reglement m.b.t. het klachtenbehandelingssysteem van Kaprijke

Het gemeentebestuur beschikt over een reglement met betrekking tot het 
klachtenbehandelingssysteem. Het decreet over het lokaal bestuur voorziet dat ook de raad 
voor maatschappelijk welzijn bij reglement een systeem van klachtenbehandeling dient te 
organiseren.

Onder “klacht” in de zin van het reglement wordt verstaan: een manifeste uiting waarbij een 
ontevreden burger bij de lokale overheid klaagt over een door de lokale overheid al dan niet 
verrichte handeling of prestatie.

Het systeem is georganiseerd op het ambtelijke niveau en is maximaal onafhankelijk van de 
diensten waarop de klachten betrekking hebben.

Het klachtenreglement van de gemeente geldt in gelijke mate ook voor het OCMW-bestuur. De 
raad voor maatschappelijk welzijn keurt bijgevolg hetzelfde reglement klachtenbehandeling 
goed.

2. Vaststellen budgetwijziging 2019

De raad voor maatschappelijk welzijn stelt een budgetwijziging voor.

De budgetwijziging sluit met een resultaat op kasbasis van 493 410,28 euro en een 
autofinancieringsmarge van 2 251,55 euro.

De gemeenteraadscommissie “financiën en beleidsplanning” heeft het ontwerp van 
budgetwijziging 2019 op maandag 25 maart 2019 besproken.

De raad voor maatschappelijk welzijn stelt de budgetwijziging 2019 vast.

3. Aanpassen van bevoegdheden inzake overheidsopdrachten 2019

Bij de toepassing van het OCMW-decreet kon de raad voor maatschappelijk welzijn enkel 
bevoegdheden toevertrouwen aan het vast bureau door het nominatief inschrijven van 
overheidsopdrachten in het budget.

In het nieuwe decreet over het lokaal bestuur wordt die bevoegdheidsverdelende rol van de 
beleidsrapporten niet hernomen en is er dus een afzonderlijk besluit vereist voor de 
bevoegdheidsdelegatie.

De eerdere beslissing van de raad van maatschappelijk welzijn van 28 februari 2019 omtrent de 
delegatie van bepaalde bevoegdheden tot het vaststellen van de plaatsingsprocedure en de 



voorwaarden voor het gunnen van overheidsopdrachten, wordt opgeheven en aangepast aan 
de budgetwijziging 2019.
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