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De raad voor maatschappelijk welzijn,

Wetten
reglementen

en

Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017

artikel 78 dat bepaalt dat de raad voor maatschappelijk welzijn de
reglementen van het openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn
vaststelt [...] en dat deze o.m. betrekking hebben op het beleid, de
gemeentelijke belastingen en retributies, en op het inwendige bestuur van
het openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn;

artikel 78 3° dat bepaalt dat de raad voor maatschappelijk welzijn bevoegd
is voor het vaststellen van andere reglementen dan die over
personeelsaangelegenheden [...],;

artikelen 286 t.e.m. 288 (passages rond reglementen);

artikel 304 dat bepaalt dat de raad een beleid op het viak van de
betrokkenheid en de inspraak van de burgers of van de doelgroepen
moeten voeren, en dat de raad via een reglement de wijze bepaalt waarop
concreet vorm gegeven wordt aan deze vormen van inspraak

De verwijzingen naar het decreet over het lokaal bestuur opgenomen in het
beleidskader

De verwijzingen naar andere regelgeving opgenomen in het beleidskader
Beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn van 28 februari 2019

met als onderwerp ‘Goedkeuren van het inspraakreglement voor de
gemeente Kaprijke’

Verwijzings-
documenten

Inspraakreglement, goedgekeurd op 28 februari 2019




Verantwoording

Artikel 304 van het decreet over het lokaal bestuur bepaalt dat de raad een

beleid op het vlak van de betrokkenheid en de inspraak van de burgers of

van de doelgroepen moet voeren, en dat de raad via een reglement de wijze

bepaalt waarop concreet vorm gegeven wordt aan deze vormen van

inspraak:

e een regeling voor het recht van de inwoners om voorstellen en vragen
op de agenda van de raad te zetten (voor de gemeente en het OCMW);

e het recht van eenieder om verzoekschriften in te dienen bij de
bestuursorganen (voor de gemeente en het OCMW);

e eventuele andere initiatieven om de inspraak van de burgers te
bevorderen (voor de gemeente en het OCMW).

Participatie is dus een decretale verplichting. Maar het is zoveel méér. Een
transparant, inclusief en toekomstgericht beleid heeft baat bij een sterke
burgerparticipatie. Burgers weten als geen ander wat er speelt in hun eigen
samenleving en kunnen waardevolle bijdragen leveren aan beleidsvorming
en uitvoering. Het betrekken van burgers bij (lokale) besluitvorming wordt
ook sterk aangemoedigd vanuit hogere overheden. Zo moedigt VWSG
steden en gemeenten aan om samen te werken met burgers, omdat lokale
besturen dicht bij de burger staan.

Het lokaal bestuur Kaprijke streeft naar een bestuurscultuur waarin inwoners
actief betrokken worden bij het vormgeven van hun leefomgeving.
Participatie is geen doel op zich, maar een middel om het beleid te verrijken,
het draagvlak te vergroten en het vertrouwen tussen burger en bestuur te
versterken.

Het meerjarenplan bevat een aantal actieplannen / acties die deze visie
illustreren.

In de gemeentelijke beleidsdoelstelling BD-5 “Kaprijke wordt een efficiénte,
zuinige en effectieve organisatie met tevreden klanten en medewerkers” is
onder het actieplan 5.06 “Kaprijke zet in op burgerparticipatie en op
efficiénte communicatie met de klant”, deze actie voorzien:

5.06.01 “Ontwikkelen van een visie en vernieuwd model van participatie via
‘adviesraden”. Deze actie komt hier tot uitvoering.

Het  bestuur heeft een Dbeleidskader voor  burgerparticipatie
(inspraakreglement) uitgewerkt, dat zowel voor het gemeentebestuur, het
OCMW als het AGB geldt. Dit beleidskader geeft invulling aan een aantal
vormen van inspraak, betrokkenheid en participatie vanwege de burgers en
doelgroepen ten aanzien van het beleid, de besluitvorming en de
dienstverlening.

Het beleidskader biedt een overzicht van de mogelijkheden die er zijn voor
participatie aan het lokaal beleid. Daarnaast houdt het beleidskader een
engagement in vanuit het lokaal bestuur. Ten derde vermeldt het
beleidskader een aantal procedures en verwijst het naar andere
beslissingen of regelgeving waarin de participatiemogelijkheid geregeld is.
Vele elementen zijn immers (gedeeltelijk) geregeld via hogere regelgeving,
al dan niet met ruimte voor eigen lokale invulling.

Hoewel niet van toepassing voor het OCMW aangezien het een
bevoegdheid is van de gemeenteraad, wordt informatief meegegeven dat




het beleidskader ook het vernieuwde model van de ‘adviesraden’ bepaalt.

Bij het Dbeleidskader hoort een toelichting, die interessante
achtergrondinformatie geeft bij het beleidskader en de motieven.

Het beleidskader is niet limitatief: naast de inspraakvormen die in dit
reglement uitdrukkelijk worden genoemd, kan het bestuur nog op andere
manieren zijn belanghebbenden informeren, consulteren en betrekken.

Aan de raad wordt gevraagd om het beleidskader voor burgerparticipatie
(inspraakreglement) vast te stellen en de beslissingen uit het verleden die
op dit thema betrekking hebben, op te heffen.

Advies

Financiéle
verantwoording

Voorstel

Opheffen van de beslissing van 28 februari 2019 en het bijbehorende
inspraakreglement
Vaststellen van het beleidskader voor burgerparticipatie (inspraakreglement)

Stemmen

13 voor: Stefaan Buyck, Pieter Claeys, Hendrik Van de Veere, Filip Gijssels,
Wim De Waele, Sylvie Caeckaert, Alex Ruebens, Bert Heynssens, Tieneke
De Meulemeester, Dirk Toubast, Fenna Goethals, Conny De Muynck, Maud
De Vos

0 tegen:

3 onthoudingen: Geert Du Pre, Marnix Seels, Simon Vandenhende

Besluit

Artikel 1:  de raad voor maatschappelijk welzijn heft haar beslissing van 28
februari 2019 en het bijbehorende inspraakreglement op.

Artikel 2:  de raad voor maatschappelijk welzijn stelt het ‘Beleidskader voor
burgerparticipatie (inspraakreglement)’ vast, het maakt integraal
deel uit van dit besluit.

Artikel 3:  dit besluit en het ‘Beleidskader voor burgerparticipatie
(inspraakreglement)’  worden  bekendgemaakt via de
webtoepassing van de gemeente, binnen tien dagen nadat ze
genomen zijn. De datum waarop ze zijn aangenomen, waarop ze
via de webtoepassing worden bekendgemaakt, de wijze waarop
het publiek inzage kan krijgen in de besluiten en de mogelijkheid
om klacht in te dienen bij de toezichthoudende overheid worden
vermeld.

Artikel 4. de bekendmaking en de datum van bekendmaking van het
reglement wordt opgenomen in het register.

Artikel 5: conform artikel 288 van het decreet lokaal bestuur treedt dit




ervan.

reglement in werking op de vijfde dag na de bekendmaking

| okaal bestuur Kaprijke
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1.3 MoDELLEM VOOR BURGERPARTICIPATIE EM DE PARTICIPATIELADDER 4
2. INSTRUMENTEN VOOR BURGERPARTICIPATIE! EVALUATIE EM TOEKOMST 7
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c) Samenatelling, rollen en verantwoordelijkheden binnen de dne
thematizche fora
d) Werking van de drie thematizche fora
=5 Start van de drie thematizche fora
fi Het gezamenligk burgerforum
2.3.3.3 Burgerpanel
2.3.3.4 Uitbrengen en doorstromen van beleidsadviezen
2.3.3.5 Wat met ander overleg waann burgera zetelen?
2.4 RADEN 1M DE RESIDENTIELE SEMIOREMWERKING
2.4.1 Woonzorgoentrum De Boomgaard: gebruikers- en familieraad
2 4 2 Bewoneraraad assistenfiewoningen (GAW Jokear)
2.5 KINCERGEMEENTERAAD

2.6 PARTICIPATIE-IMSTRUMENTEN VAN EXTERNEN

3. BuLage
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Beleidskader voor burgerparticipatie in Kaprijke

1. Waarom burgerparticipatie
Ariikel 304 van het decreet over het lokaal beatuur bepaalt dat de gemeenterazad en de raad voor
maatachappelijlk welzijn 2en belaid op het viak van de betrokkenheid en de inspraak van de burgers of

van de doslgroepen moeten voeren, met inbegrip van een regeling over het recht van de inwoners om
voorziellen en vragen op de agenda van de raad te zeften.

Farticipatie iz dua een decretale verplichting. Maar het iz zoveel méér. Een tranaparant, inclusief en
toekomatgernicht beleid hesft baat bij een aterke burgerparticipatie. Burgers weten als geen ander wat
er zpeelt in hun eigen samenleving en kurnen waardevolle bijdragen leveren aan beleidswoming en
uitvoering. Het betrakken van burgers bij (lokale) besluitvorming wordt ook sterk aangemoedigd vanuit
hogere overheden. Zo moedigt W3G (Vereniging voor Viaamse Steden en Gemeenten) ateden en
gemeenten aan om samen te werken met burgers, omdat lokale besturen dicht bij de burger staan.

Het lokaal bestuur Kagrijke sfresft naar een bestuuraculiuur waarnin inwoners actief befroklken worden
bij het vomrngeven van hun leeformgeving. Participatie iz geen doel op zich, maar een middel cm het
beleid te verrijken, het drazgak te vergroten en het vertrouwen tuzsen burger en beatuur te veraterken.

1.1 Vijf engagementen van het bestuur

Het pariicipatiebelsid van lokaal bestuur Kaprijke verirekt vanuit deze wiff engagemenien vanuit het

beatuur:

= Wens tot participatie. Het bestuur respeciesrt het recht op participatie van de burgers zoals
beachreven in de regelgeving en gaat uit van een wens fot pariicipatie voor zaken die niet in de
regelgeving zign beachreven.

+ ledereen kan deelnemen. Het bestuur atreeft emaar dat ook personen en groepen die zich ver van
het politicke beleidaveld bevinden, hun stem kunnen laten horen. Deelname aan een
parficipatistraject is wiijblijvend en gratis. De prakiizche organizatie van inifiatieven voor paricipatie
gebeuwrt in funclie van een maximaal bereik van de betroldken doelgroepien), o.m. vom, plaats,
tijdstip. termipn, keuze van participatievorm, taalgebruik. .. zijin laagdrempelig en burgenmiendelijk.

= Ruimte voor initistief, innovatie en experimenten. Het bestuur hanteert een open bestuursatijl,
waarbij het erkent dat inaprask van inwoners en andere belanghebbenden kan leidan tof inzicht en
een innovatieve overheid. Het bestuur betreki dan ook de inwoners bij de voorbereiding van
belangrijke beleidzbeslizsingen. Er iz ruimte voor alle meningen, luizsteren naar ekaar en zoeken
waar mogelijk naar een conzenaus.

+ Open en transparant. Ter ondersteuning van een open en fransparante bestuursculbuur, om de
afstand tussen beleidemakera en burgers fe verkleinen en het draagvak voor en de lkewalitedt van
beleid te vergroten, voert het bestuur een actied, informatief en stimulerend communicatiebeleid.

= [Kaders en processen zijn tijdig en duidelijk. Het bestuur zorgt ervoor dat de inaprask tijdig start en
parallel loopt met de besluitvorming. Het bestuur iz duidelijl waarover er inaprazk iz en hos die
wordt georganizeerd.
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Dit beleidskader geeft invulling aan esn aantal vormen van inepraak, betrokkenheid en paricipaiie
vanwege de burgers en doelgroepen ten aanzien wvan het beleid, de beslutvorming en de
dienatverlening. Het iz niet imitatief: nazst de inapraakvormen die in dit reglement uitdrukkelijk worden
genocemd, kan het bestuur nog op andere manieren haar belanghebbendan informeren, conaulieren
en batrelden.

Ter illustratie: hat meerjarenplan bevat een aantal actieplannen | acties die dit duidelijk maken:

*  [Kaprigke bowst sen sterk, toegankelijk en gevareerd evenementenaanbod uit dat aanzet tot actieve
participatie;

uitvoeren van een speeltuin en een zeliplubtuin azn de Vnjheidsstraat (participatief project):
Kaprijie zet in op burgerparticipatie en op efficiente communicatie met da klant;

ontwikkelen van een vizsie en vemieuwd model van participatie via 'adviearaden’;

inzetten van een thematiach en/of projectgebonden participatietraject wasr nuttig:

verderzetien van de kindergemeenteraad als methodiek om in dialoog te gaan met de kinderen;
ontwikkelen van een digitale methode om burgers te bevragen of te laten participeren:

jaarlijka organiseren van twee buurtbabbels.

1.2 Voordelen van burgerparticipatie

Burgerparticipatie heaft verachillende voordelen voor esn breed gedragen beleid:

= Verhogen van betrokkenheid
Door inwoners actief te laten deelnemen aan beleidsprocessen wordt de betrobkenheid bij het
aigen bestuur verhoogd.

+ Verbeteren van beleidskwaliteit
Burgers hebben een unieke kenniz van de lokale samenleving. Het gebruik van deze lokale kenniz
en ervanngen zorgt voor een sterkere basia van beleidzskeuzes.

+ 'Versterken van sociale cohesie
Participatie aan het beleid bevorderd de gemeenachapazin onder de inwonera.

+ Verduwrzamen van besluitvarming
Het toepassen van burgerparticipatie zorgt ervoor dat bealuifen worden genomen met een breed
maatachappelif: draagak.

Burgerparticipatie iz een gedeelde verantwoordelifheid. Door samen te werken met inwonera bouwwt
het lokaal bestuur san een gemeente waann iedereen zich gehoord, betrolden en verantwoordelijk
wioelt.

1.2 Modellen voor burgerparticipatie en de participatieladder

Burgers en andere partijen uit de samenleving kurnen op verachillende manisren deelnemen aan het
beleid. Er zijn verachillende theoretische modellen voor het duiden van paricipatievormean. Hieronder
windt u kort een aantal voorbeelden van modellen.
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Vaandaren gebruikt de ‘participatieladder”. Elke manier van parficiperen hesft zijn plasts op de
participatieladder die vijf treden omvat. Hoe hoger op de ladder, hoe meer imdoed en impact burgers
en andere partijen uit de samenleving hebben in het proces.

(1) zelbehaer: burgers, bedrijven en organizatiez nemen zelf het inftiatief en voeren het initiatief volledig
uit. De overheid iz hierbij niet betrokken;

[2) overheidaparticipatie: burgers, ondememers, kennizinatellingen of het middenveld nemen zelf hat
initiatief cm mastachappelijke mesrwazsrde te creeren, samen of elk apart; de overheid werkt mes
envarrijkt het initiatief (de responszieve overheid);

{3) cocreatle: burgers, de cverheid, middenveldorganisates, cndememingan en kennizinstelingen zijn
gelifowaardige pariners, die samen de agenda bepalen, oploesingen zoeken en bealizsingen nemen,
(4) burgerpariicipatie: conzultatie of advies en coproductie, waarbij de overheid andere apelers uit de
zamenleving betrakt en rekening houdt met hun inbreng; het primaat van de politisk blijft gelden, de
overheid behoudt het recht om e beslizzen (de presterende overheid) ;

(3] overheldasturing: de overheid neemt het initiafief en de verantwoordelijkheid:; burgers, bedrijven en
organizaties volgen van esn afstand en worden geinformesrd; er iz ook de mogslijkheid om meldingsn,
klachten en verzoekschrifien in te dienen [de rechitmatige overheid).
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2. Instrumenten voor burgerparticipatie: evaluatie en toekomst

Faprije kent een uiigebreide traditie van burgerparticipatie. Burgers krijgen op verachillende manieren
inaprazk in het beleid. Op hat moment van het schiijven van deze nota zijn er een aantal instrurmenten
voor burgemparticipatie. Deze instrumenten zijn in de ifoelichting (bijlage) geinventarizeerd en
geevalueerd, en op basis daarvan is bepaald of het inatrument voor burgerparticipatie behouden wordt,
aangepast wordt of niet langer wordt behowdan.

Dit deel geeft een overzicht van hoe de burgerparticipatie er in de toskomat zal uitzien: welke
inatrumienten zullen gebruikt worden?

Er worden zes cluaters van inafrumenten voor burgerparticipatie onderacheiden:
Instrumenten voor individuele participatie

Imstrumenten voor buurt- of themagerichie participatie

Adviesraden en -fora

Adviesraden residentiele oudererzorg

Kindergemeenteraad

Participatie-instrumentan van extemen

@ oh ok e by

Deze inzfrumenten worden hiema verder toagelicht
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Figuur 3 Overzicht van de insiumenten voor burgerparicisati in Kaprike
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2.1 Instrumenten voor individuele participatie
Hieronder vindt u een achematiach overzicht van de inzfrumenten voor individuele burgenparticipatie:

Instrumenten voor individuele burgerparticipatie

‘lachtenbehandeling

Spreskrecht in de raad
Openbare onderzosken en bezwaren

Zitrnomenten van de mandatarissen

Figurir 4 insurmenden voaor individusie burperparbeinaiis

2.1.1 Meldingen, suggesties en vragen

Definities

Onder ‘melding’ in de zin van deze regeling wordt versiaan: het signaleren van een gebrek, met de
wena dat het bestuwr optreedt, zonder dat de burger (reeds) ontevreden ia over het optreden van het
bestuur. Voorbeelden van meldingen zign: defecie verlichting, put in de rijbaan, ricolkolk verstopt, ...
Een melding most goed onderacheiden wordan van sen klacht.

Onder “suggestie’ in de zin van deze regeling wordt veraizan: een beleidsides of voorstel om de
leefbasrheid en/of de efficiente werking van het bestuur te verbeteren, dat een burger ter kenniz geeft
aan het beatuur.

Onder wraag' in de zin van deze megeling wordt verstaan: een zin of uitdndding om informatie,
inlichtingen of een mening in te winnen, een werzoek te uiten, fot (her] denken aan te zefien
of e=n dialoog te atarten.

Hoe een melding, suggestie of vaag doorgeven?
Burgers kunnen op werschillende manieren meldingen | suggesties [ wagen doorgeven en wragen
atellen met betrekking tot de dienstverlening aan het lokasl beatuwr:

= via het online meldpunt {"lk wil ieta melden”) op www kaprike be

= telefoniach op het algemeen nummer 09 323 90 10 of 09 323 90 52

+  per e-mail via mfokaprile be of een ander (@haprijke be mailadres

=«  mondeling
Deze kanalen kunnen gebrulkt worden voor zowsel het gemeentebestuwr, het openbaar centrum woor
maatzchappelijlk welziin (OCMW) en het autonoom gemeentebedrijf.
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Behandelen van een melding, suggesie of viaag

Elke melding / zuggestie [ wraag wordt met dizcretie behandsld. Ma ontvangat worden de meldingen /
suggesties | wagen doorgestuurd naar de bevoegde dienzt De bevoegde dienst onderzoekt de
melding / suggestie / waag en cndemeemt de nodige actie. Indien de melding / suggestie / waag sen
beleidskeuze inhowdt, legt de bevoegde dienst de melding [ suggeatie / vraag voor aan het begtuur.
De bevoegde dienst communicesrt geregeld met de asnwager over de fase van de behandsling en
bezorgt daamaast aan de aamvrager na aflcop een definitief antwoord.

Gaat het om een probleem dat door een exteme organizatie moet opgelost worden, dan wordt de
melding / suggestie / wraag doorgestuurd naar de betrokken exierne crganizatie.

Officieel word? aan anonieme meldingan |/ auggesties geen gevolg gegeven, maar in de praktijk gebeurt
hier wal het nodige mee (bifvoorbeald een anonieme melding van schads aan het openbasr domein
wordt wel behandeld).

2.1.2 Klachtenbehandeling

Koife beschrifving

Flantenbehandeling iz 2en decretale verplichting voor een lokaal bestuwr: zowel de gemeenteraad al=
de raad voor maatschappelijk welzijn organizeren bij reglement esn systeem van kachienbehandsling.
Het systeem van klachtenbehandeling wordt georganiseerd op het ambtelijke niveau en iz maximaal
onathankelilk van de dienaten waarop de klachten beirekking hebben. De algemeen directeur neemt
dit op in het organisatiebeheersingsaystesm. ®

De algemesn directeur rapporteert jaarlikzs asn de gemeenteraad en de raad voor maatachappelijk
welziin over de klachten®. Er wordt bij de rapportering een onderacheid gemaskt naargelang de
betrolken rechtzperscon.

Indien klachienbehandeling op een consfructieve manier wordt geinterpreteerd, legt het soms
verbeterpunten bloot en kan het zo een instrument voor verbetering van de dienstverlening, werking en
beleid zZijn, en in die zin een inairument voor burgerparticipatie.

Definitie

Onider klacht’ in de zin van deze regeling wordt verstaan: sen manifeste uiting wasrbij een ontevraden
burger bij de lokalke overheid klaagt over een door de lokale overheid al dan niet verrichte handeling of
preatatie. Een kacht kan zowel betrelding hebben op een foutief vemnchien van een handeling of
preatatie, het afwiken van de vastgelegde of gebruikelijke werkwifze, het niet ufvoersn van esn
handeling of prestatie. Een “handeling of presiatie® kan zowel befrelking hebben op =en
behandelingswize van de ambtenaar of politici alz op een termijn of een beslissing van de ambtenaar.

£ Ben gemeente kan indien gewenst een ombudsdienst oprichten in eigen beheer, zamen met het OCMYY, in het
kader van intergemeentelijke samemwerking of via een oversenkomst met de Viaamse Ombudsdienat Dit is in
Faaprijle niet het geval.

* Artikel 302 en 303 van het decreet over het lokaal bestuur

Beleidzkader voor burgerparticipatie im Kaprijlke (ingpraakreglement)

10



Hoe een klacht doargeven?
Burgera kunnen op verachillende manieren klachien doorgeven aan het lokaal bestuwr:
«  via het online meldpunt {7k wil ieta melden”) op wew kaprike be
+ telefoniach op het algemeen nummes 09 323 90 10 of 09 323 90 52
+«  per e-mail via info@kaprike be of een ander @kaprijke be mailadres
+ mondeling
Deze kanalen kunnen gebruikt worden voor zowsl het gemeentebestuur, het openbaar centrum voor
maatachappelijlk welzijpn (OCMW) en hat sutonoom gemeentebedriff.

Behandefen van een kiachi
Flachten worden behandeld volgenz het reglement inzake klachtenbshandeling.

Noot: naast de hierboven bedoelde kiachfen, zin er ook mog andere systermen van Kachien bv. een
Kacht over een besluit van het bestuur, een kacht via byv. een Viaams Agentechap zoal= Opgroeien, esn
kiacht viz een federale instantie zoals de arbeidsinspectie. . Deze kiachien passen niet in dit kader van
beleideparticipatie en worden behandeld volgens hef, vaak in de regelgeving voorgeschreven, kader
van die specifieke kachtenprocedure.

2.1.3 Verzoekschyiffen

Definitie

ledereen heeft het recht om verzoskschriften in te dienen bij de organen van de gemeente en bij de
organen van het OCRMWE,

Onder verzoekschrift in de zin van deze regeling wordt verstaan: een brief of petitie gericht aan het
besatuur, waarin esn verzosk wordt geformuleerd om iete te doen of niet te doen. Een verzoek betekent
een vraag om iets te doen of te laten.

Het kan gaan om een klacht of 2en waag om het beleid of da reglementering te wifzigen. In ieder geval
dient het verzoekschrift betrekking te hebben op de rechtstreskse bevoegdheid of het belang van het
beatuur.

oorwaarden om een verzoskschrit geldig te verklaren (ontvankeligdheid), zodat het verzoekachnft
behandeld wordt:
* De initiatiefremer dient het verzoskachsift achriftelig in.
* Het verzoskachrift iz door minstens 65 Kaprigkenaren van minzitens 16 jasr oud ondertekend en
bevat de naam, voomaam en contactgegevens (minatens het postadres) van deze peraonien.
Uit de tekat van het verzoekachrift moet de vraag (het verzosk) duidelijk ziin.
De waag moet gaan owver ietz waarover het bestuursorgaan kan bezlizzsen of waarin het
bestuursorgaan actie kan ondememen (het bestuursorgaan moet bevoegd zijn).
* Uit de tekst van het verzoekachrift moet de vraag (het verzoek):
o redelijk zijn
o ineen rezpectvol taalgebruik gebracht worden

* Artikel 304, 52 van het decreet over lokaal bestuur en artikel 28 van de Grondwet
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o duidelijk geformulesrd zin: een duidelike concrete vraag bevatten (louter een mening, het
enkel aanbrengen van feifen, meningen of kritiek, zonder een duidelijk verzoek of vooratel
worden ala ongeldig beschouwswd)

*  \ragen om informatie, inlichtingen, inzage of afachrifien van bestuuradocumenten worden nist als
werzoekschrift beachouwd:

o zanvragen, bezwaren of beroepen in aangelegenheden waarvoor een specifieke aanwrasg-
. bezwaar- of beroepeprocedure bestaat (zij worden volgenz de apecificke procedure
hisrvoor behandald)

o wragen om informatie, inlichiingen, inzage of afachriften van bestuwrsdocumenten (zij
worden volgenz de specifieke procedure hiervoor behandeld)

* Hetelide verzoek iz in het jaar voorafigaand niet reedz behandeld terwijl de omstandigheden
dezelfde waren.

Beleidzkader voor burgemparticipatie in Kaprijke (ingpraakreglement)
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Hoe een verzoekschriit indienen en hoe wardt het behandeld?
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Figuir § Proceduns

2.1.4 Recht om voorstellen en vragen op de van de gemeenteraad of de
raad voor maatschappelik welzijn te plaatsen (spreekrecht in de raad)
Confext

ledere inwoner van de gemeente hesft het recht voorstellen en vragen op de agenda van de
gemeenteraad of de raad voor maatschappelih welkziin te plastsen (andere dan via de decretale
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verplichting van het verzoekachrifit). Het bestuur voegt hieraan tos dat dit ook geldt voor de razd van
beatuur van het AGE.

D inwoner kan het vooratel of de vraag foelichten. Het ia niet de bedoeling om een debat te voeren.
De razdzleden formuleren indien mogelijk onmiddellijk een antwoord op de mondelinge wraag. |2 een
onmiddellij: antwoord niet meteen mogelif, dan bereidt het uitvoerend orgaan® een achrifielijk
antwoord voor en legt dit ter goedkewring voor aan de raad tegen de wolgende raadaziting. De
vrasgateller ontvangt het antwoord dat goedgekeurd werd door de raad.

Hoe doet u een aanvraag om het recht ut t= cefenen om voorstellen en vragen op de agenda van de
gemeenteraad of de raad voor maatachappelijk welzijn te plaatsen en hoe verloopt de behandeling
van de aanraag?

Voorwaarden om het vooratel / de vwraag geldig te verklaren {ontvankelijdheid), zodat het vooratel | de

vraag behandeld wordt

* De initiatiefremer dient het vooratel [ de vraag schrifielijlk in bij het lokaal bestuur (zie verder).

# De aarvraag bevat een voorstel / de waag en de redenen waarom men het voorstel doet of de
vraag stelt (een moiivatie). De aamrager kan mutfige documenten of informatie bijvoegen.

*  Het voorstel [ de vraag most gaan over iets waarover het bestuur kan beslizsen of waarin het
bestuur actie kan ondememen (het bestuur moet bevoegd zijn).

* De naam, voomaam, adres, geboortedatum en contactgegevens van de aamrager zijn vermeld.

*  Het vooratel [ de wvraag moet redelijk zijn. in een respectial taalgebruik gebracht worden, duidelif
geformulesrd zijn en een duidelijk concrete vraag of voorstel (geen mening).

* De initiatiefremer geeft aan of hij'zj gehoord wil worden omitrent het voorstel [ de vraag.

# Dezelfde waag iz in het jpar voorafgaand niet reeds gesteld terwijl de omstandigheden dezelfde
waren.

*Vioor het germeentebestuur: het college van burgemeester en achepenen: voor het GCMW: het vast bureau;
wvoor de raad van beztuur van het AGE: het directiecomite van het AGE:
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Hoe een aamvraag indienen en hoe wordt de aanwaag behandeld?
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Figuer 6 Procedure
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21.5 Openbare onderzoeken en berwaren

Korte beschrijving

Andere formele methoden om ingpraak e verlenen, zijn het openbaar onderzosk en de mogeliftheid
om bezwaren | bezwaarachsiften in fe dienen en andere eventuele andere vormen van inepraak die
voorgeschreven zijn door specifieke regelgeving, bv. bij regelgeving inzake ruiméelijk beleid.

De bedoeling iz de ormwonenden enfof belanghebbenden de kanz te geven om hun eventusle
bezwaren te uiten tegen een beslizaing, een belasting, sen vergunning, ...

Hoe worden openbare ondermoeken bekend gemaakd?

Openbare onderzoeken worden ook steeds bekendgemaakt op wevw baprike bebekendmakingen en
zoma ook via affiches ter plaatse of advertenties in lokale media.

Inzage, wlleg an beswaren

Tijdena de duur van een openbaar onderzoek iz het dossier ter inzage in het adminisfratief centrum
(Wald 1 in Kaprijle).

Belanghebbenden kunnen ook steads uitleg vragen over het doagier.

Gedurende de pericde van het openbaar onderzosk kunnen burgers eventuele bezwaren schriftelijlk
indienan bij het beatuwr.

Ma afloop van het openbaar onderzoek en na het nemen van sen formele beslizzing, informesart hat
bestuur de bezwaarindienera.

2.1.6 M=praak met een mandataris

Mandatarizsen zijn viot bereikbaar en zipn bereid om in overleg fe gaan met de burger, eventuesl zamen
met de adminiatratie.

Mandatarizsen kunnen luisteren naar en in disloog gaan met de aarvrager, maar kunnen everwel geen
beslizzingen nemen. Enkel bestuursorganen® kunnen bezlizaingen nemen.

De contactgegevens van de mandatarizsen =ijn te vinden op de gemeentelije website.

2.2 Buurt- of themagerichte participatie
Hieronder vindt u e2en schematiach owverzicht van de instrumenten woor buwrt- of themagerichte
burgerparticipatie:

Beleidzkader voor burgenparticipatie in Kaprijke (ingpraakreglermnent)
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Instrumenten voor buurt- of themagerichte participatie

I ==
Thematiache participatie

De gemeentelijke volkaraadpleging

Fagunsr 7 insinurmend=n voor buuwd- of hemagenohde padigm =

2.2 1 Buurthabbels

Het bestuur organizsert alk jaar twee buurtbabbela.

Een buurtbabbel iz wijkgebondean. De gemeente wordt hiervoor ingedeeld in een aantal wiken, waarkij
inwoners van logiach samenhangende sfraten samen worden uitgenodigd.

Tijdena een buurtbabbel kunnen buurtbewonera actief hun input geven aan het bestuur. Ze kunnen
met de beatuursledan rechtstreeks in gesprek gaan over hun ideeen en bezorgdheden over hun wijk
en leefgemesnzchap. De beatuurders stellen zich hierbij luisterend en “service minded” op, waardoor
ruimie iz voor voorztellen en ideeén vanuit de burgers zelf. De bestuurders luisteren naar wat leeft in
de gemeente. Daamaast kan via de buurbabbel eventusel mesr info gegeven worden aan de wijk over
opkomende of lopende projecten in de buurt.

Een buurtbabbel verdoopt in een informele sfesr met een hapje en een drankje.

2.2.2 Infoavonden

Het begiuur organiseert op regelmatige basis infoavonden over een duidelik afgelijnd onderwvernp, vaak
ad hoc of projecimatiy, om bepaalde projecten/beleidstrajecten te verduidelihen of de burgers te
conaulieren.

Er wordt uitleg aan de burgers verachaft en asmwezigen krijgen ook de kans om wragen te stellen of
suggesties te geven.

Een infoavond kan zowel een moment zijn om informatie te bieden, maar ook om de burgerz de
mogelijkhieid e bieden om inaprask te bieden. De organizatie en indeling van een infoavond iz ater
afhankelijk van het cnderserp dat behandeld wordt. Zo kurnen infoavonden louter beatzan uit een
voordracht waarbi] een bepaald onderwerp wordt verduidelilt en met nadien de mogelijkheid tot
vragen; kan het gaan om een workshop waarbi] aanwezigen worden aangespoord om actief deel te
nemen; kan het een conzultatiemogelijlk zijn voor het bestuur om de mening van de burgers te vragen:
kan een projectbeleidstraject toegelicht worden. ..

Beleidzkader voor burgerparticipatie in Kaprijlke (ingpraakreglement)
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2237 fiscl icipaii
Het bestuur kan themafische participatie-inifiatieven organizeren naar aanleiding van tijdelijke
projecten, noden of initiatieven.

Voorbeelden uit het verleden zign om. diverse burgerbevragingen, parficipatie bij de hulde voor
imwoners en groepen die sen bipondere prestatie hebben geleverd [georganizeerd volgens het
apeciicks reglement), participatie bij de programmeatie van het SOCK. .

Deze inifiatieven van thematizche participatie werken goad, kennen veel bijval en worden behouden.

2.2 4 De gemeentalijke volks leqin

Kovte beschrijving en definitie

Een bizondere worm van buurigerichie of thematische burgerparticipatie iz de gemeentelije
volkaraadpleging.

Het decrest over het lokaal bestuur” beachnijft dat de gemeenteraad, onder bepaalde voorwaarden,
kan beslesen om de inwoners te rasdplegen via een volkaraadpleging op inttiatief van de inwoners.
Het iz een decretale verplichiing.

Onider ‘volkeraadpleging in de zin van deze regeling wordt verataan: het decretaal geregeld proces
waarbi] de raad, op eigen inifiatief of op verzoek van de inwonera, een wazg met betrekking tot de
gemeentelifke reglementering of het beleid voorlegt aan de bevolking van lokaal bestuur Kaprijke.
Persoonlite  aangelegenheden en aangelegenheden betreffende de  rekeningen, de
meerjarenplanning of budgetten, de gemeentebelastingen en refributies kunnen niet het voorwerp zijn
van een volkaraadpleging.

Hoe een volksraadpleging organiseran
De voorwaarden en de organizatisregels van het decrest over het lokaal bestuur gelden.

2.3 Adviesraden van het bestuur
Adviesraden zijn fraditionele fora veor bumgerparticipatie die het bestuur ondersteunen bij de
ontwikkeling en de witvoering van het lokale beleid.

2.3.1 Algerneen wettelilk kader an definities

Onder “adviearazad’ in de zin van deze regeling wordt verstaan: een inepraakorgaan, al dan niet wettelijlk
of decretaal voorzien, dat door het lokaal bestuwr wordt ingericht en dat op geregelde tijdatippen
vergadert om aan het lokaal bestuur adviezen uit te brengen over een bepaald belsidadomein.

De gemeenterasd kan raden en overegstructuren organizeran, die het bestuur op regelmatige en
aystematische wize adviseren”. De oprichiing van adviesraden iz facultatief. Soms legt echier een
bepaalde wet of decreet de oprichting van een adviesraad of overlegorgaan op. De gemeenteraad is
bevoegd om adviesraden op te richten®.

7 Zie artkelen 305 t.e.m. 325 van het decrest over het lokaal bestuur
¢ Zie artikel 304 van het decreet over het lokaal bestuur
® Zie artikel 41, 13° van het decreet over het lokaal bestuur
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Ce gemeenteraden heblben vesl wifheid bij de oprichting van adviesraden. Het decrest over het lokaal

bestuur bevat een kademegeling met twee voorwaarden:

«  madmum 273 van de leden van de adviezraad mag van hetzelfde geslacht zijn om op rechtageldige
wijze advies te kunnen geven;

» raadsleden en leden van het college van burgemeester en achepenen | vast bureau mogen geen
stemgerechiigd lid zign van de adviesraden.

De raden kunrnen bij reglement bepalingen oprnemen over de samenateling van de raden, de
repreaentativitei? in de raden en de werking van de raden.

De adviesraden die de gemeenteraad opricht, hebben een louter advizerende tazk. Zij kunnen nooit
beslizzen over het voor advies voorgelegde problesm.

Dit zijn de uitgangspunien voor de toekomatvizie van de adviearaden en overlegorganen:

1. Adviezsraden en overlegorganen hebben ean open karakter. Hun werking iz bekend en toegankelijlk.
Miewwe leden krijgen makkelijk de kans om aan e sluten. De adviearaad of en overlegorgaan
veriegenwoordigt de bevolking zo breed als rmogelijk.

2. Adviesraden en owveregorganen hebben een flexibel karakfer wat inhowd en leden betreft. Laden
kunnen zich ook voor kortere periodes engageren of rond een apecifiek thema dat hun inferease

wegdraagt.

3. Adviesraden en overlegorganen hebben, binnen hun thema, een brede inhoudelike waaier van
beleidatherna’s, zodat adviezen breder gedragen zin en minder met een zeer specifieke of
specialistische focus, waardoor de foepashasrheid en realiseerbaarheid verhoogt en de
adviezsraad en overegorgasn een grotere meerwaarde haeft.

4. Duidelilke rollen en verantwoordelibhedsn in de werking zorgen voor goede afapraken en een
rieerwaardes voor het belaid.

5. Kruisbestuning fussen de werachillende adviesraden en overlegorganen rond overkocepelende,
overappende beleidsthema's die meerdere raden aanbelangen, wordt actief geafimulesrd.

2.3.3 Wettelijk verplichte raden en aanvullende adviezorganen

Het besiuur organizeert de wetielijk verplichte raden en daamaast een aantal aarvullende instrumenten
voor participatie: drie thematiache fora woor burgerparficipatie en sen gezamenlige burgerforum.
Daarmaast voorziet het bestuur in de mogelijkheid om een burgerpanel te organizeren.

2.3.3.1 Wetteliik verplichie raden

Er zijn een aantal adviesraden met een wetielijl verplicht karskter: GECORD, de Jeugdrasd, het LOK
en een adviesorgazn over culturele asngelegenheden (cultuwurpactwetgewnig en decreet lokaal
cultuurbeleid).
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De adviearaden GECORD, de Jeugdraad en het LOK blipen apart behowden. Hun werking kan indien
gewenst wel herbekeken worden. Het adviesorgaan over culturele aangelegenheden wordt een taak
wvan het forum wije tijd (zie verder].

Verplichte overlegorganen

[gerneaiell_ite
commissie voor

ruimtelijke ordening)

Frguir 8 Verplichfe overegomganen

a) GECORO

De GECORO behoudt haar werking zoals voorheen, met haar wettelijke taken op basiz van het wettelijl
kader. De GECORD werd samengeateld tijdens de gemeenteraad van september 2025,

b) Jeugdrazd

Weltelike baziz

Het Jeugddecreset™ bepaalt dat, om het overlag en de inapraak bij de voorbereiding en de uitvoering
van het jeugdbeleid voor te bersiden, inzonderheid in het kader van het meerarenglan [...], de
gemeenteraad ean jeugdrasd opricht of een al bestaande jeugdraad edkent.

De leden van de gemeentelijke jeugdraad zijn (1) geinferesaserde kinderen en jongeren uit de
gemeente, gecocopieerd door de jeugdraad en (2) de afgevaardigden van de geinteresseerde
plaatzelike jeugdwerkinitiatieven die een actieve werking of rekrutering kunnen aanionen ten aanzien
wan kinderen en jongeran uit de gemeente. Er zijn een aantal onverenigbaarheden.

Het lidmaatachap van de jpugdraad kan niet alz voorwaarde voor lokale subsidiering worden geateld.

Het college van burgemeester en schepenen moet aanfonen dat het advies vraagt aan de jeugdraad,
ten minzte bij de opmaak van het meefarenplan en over andere aangelegenheden die betrekling
hebben op het jeugdbeleid.

DJok bij elke asnpaszsing van het GAS-reglement die betrekking heeft op minderjarigen moet er advies
gevrasgd worden aan de jeugdrazd’

10 Arikel 43 van het decreet over het jeugd- en kindemrechtenbeleid en de ondersteuning van het jeugdwerk
(citeeropachrift h@dﬂaﬂeﬂmﬂmnﬂ:ﬂﬂmﬁ

1 zie htipe:fwww.belgium. be/nl justitie veili fgemeentelijke sdministratieve sanctie gas : "Gemeenten die

minderjarigen bestraffen met Eﬂﬁmnmplﬂ‘rtum vooraf advies in te winnen bij de jeugdraad ”)
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Daamaast kan de jeugdraad kan op eigen initiatie! niet-bindend advies uitbrengen owver alle
aangelegenheden die de jeugd betreffen.

Het college van burgemeester en achepsnen motiveert bij het nemen van beslissingen waarom het
college het advies van de jeugdraad wel, niet of maar gedeeltalijk volgt.

Daamaast kan de gemeenteraad ook overgaan tof het nemen van initiatieven om de inzpraak van
kinderen en jongeren te bevorderen conform artikel 304, £3 tof en met §5, eersie lid, van het decrest
van 22 december 2017 over het lokaal beatuur.

Tosk .
In de bevraging advizeart de administratis om de jeugdraad te herdenken. Men wil mesr onathankelije
leden aantrekken en werken aan een minder informerende en meer aclieve rol zodat de leden beter
waorden ingezet bij de vorming van het jeugdbeleid. Deze vemieuwing wordt momentesl voorbereid en
er komt een voorstel naar de raad.

c) Lokaal overeg kinderopvang (LOK)

Wehtelike basiz

Het lokaal bestuur moet een LOK oprichten dat advies geeft over matenes die relevant zijn voor
kinderopwang. Het LOK iz samengesteld uit minstena een vertegenwoordiging van de lokale actoren,
de gebruikers en het lokaal bestuur. Er zijn een aantal onverenigbaarheden™.

De concrete samensteling en de bepalingen over de inteme werking van het Lokaal Owvereg
Kinderopvang worden uiterlijk zea maanden na de start van een nieuwe bestuursperiode vastgelegd
door de gemeenterazd of de raad voor maatachappelijk welzijin™.

Bij het bepalen van de belsidadoelsiellingen voor kinderopvang laat het lokaal bestuur zich adviseren
door het LOK™. Hat LOK. heeft cok een adviserende rol in de procedure en de critena bij uitbreiding

van de kinderopvang™.

Toekomshizie

Met het zicht op het BOA-decrest over naschoolze vhjstijdebesteding van kinderen wordt bekeken in
welke mate het LOK en het nieuw op te richien lokaal samenwerkingaverband (LSV) volgens het BOA-
decrest elkaar kunnen aanvullen (zie volgend item LSV).

Dit wordt momenteel voorbereid en er komt een voorstel naar de raad.

12 Artikel 2 en 3 van het bezluit van de Viaamse Regering houdende het lokaal beleid kinderogeeang van 24 mei
2013

2 Artikel 4 van het bezhit van de Viaamee Regering houdende het lokaal beleid kinderopvang van 24 mei 2013
14 Artikel 5 van het beshiit van de Viaamees Regerning houdende het lokaal beleid kinderopeang van 24 mei 2013
13 Artikel 7 van het beghiit van de Viaamee Regering houdende het lokaal beleid kinderopeang van 24 mei 2013
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dl MNieuw: lokaal samemverfdngsverband (LSV) i k.v. ket BOA-decrest

Wetteiijfe basiz

Volgens het BOA-decrest moet het lokaal bestuur een kwalitatief asnbod ontwikkelen van ontapanning,
apel en ontwikkeling in een warme, inclusieve omgeving voor elk kind van 3 tof 12 jaar, vHor en na
achool, én tijdens wije dagen.

Het BOA-dacreet bepaalt dat binnen het grondgebied van esn lokaal bestuur, er wordt samengewerkt
in eén lokaal samenwerkingsverband (LSVY), dat divers ia samengesield uit actoren die relevant zijn
voor butenachoolse activiteiten. Het lokaal bestuur neemt in principe het inthatef voor het lokaal
asamenwerkingaverband en crganizeert het.

Het BOA-decreet bepaalt verder een aantal zaken rond het LSV o.m. de opdrachien, dat de deelname
aan het lokaal samenwerkingaverband geen voorwaarde mag zipn voor erkenning of voor financiele,
peraonele, logistieke of infrastructurele ondersteuning van actoren door het lokaal bestuur. . ™

it .
Met het zicht op het BOA-decrest over naachoolze vrijstijdabesteding van kinderen wordt bekeken in
welke mate het LOK en het nieuw op te nchten lokaal samenwerkingaverband (LSV) volgens het BOA-
decreet elkaar kunnen aanvullen (zie vorig iterm LOK).

Dit wordt momenteel voorbereid en er komt een voorstel naar de raad.

2.3 3.2 Aanvulfende parficipatie-organen: 3 themalische fora voor burgerparicipaiie en een

gezameniik burgerforum

MNaast de wetlelik verplichte adviesorganen, organizesart het bestuur aanwullende overdegorganen
{participatie-organen). Er komen drie thematiache fora voor burgerparticipatie en een gezamenlijk
burgerforum.

a) Algemene bezchrijving

Gezamenlijk burgerforum

=

Figruesr 9 fist wedheli verpliichies openbae addesonganen

" Decreet houdende de organizatie van butenschoolze cpyvang en de afstemming wuszen buitenachoolze
activiteiten van 03 mei 2019 "BOA-decrest”)
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Er komen drie thematische fora voor burgerparticipatie.

Een forum organizesert en faciliteert participatie rond een breed thema.
Daamaast gaat het forum ook met de reaultaten in dialzog met beleid en adminiztratie en aan de alag

in tijdelife werk- of projectgroepen.

Enkal ean thematiach forurn, ssn wettelik verplichte adviesrazd, een gezamenligk burgerforum en een
burgerpanel kunnen een formes! beleidzadvies afleveren aan het beleid.

Een forum heeft een open en losse structuwr en werking. Het ataat
open voor ledereen en laat ook leden toe die zich tijdelijlk willen
engageran: het bestaat uit kemleden en fadedan.

Een forum staat nooit op zich, het situsert zich in het grotere geheel
van de gemeenie, de burgerz en de anders participatiefora en -
methodieken.

Er zijn drie thematische fora: welzijn, wije tijd en lesfomgeving.

ik - Dizamizast wil het bestuur minstens éanmaszl per jazr de fora enfof da
Figensr 10 Hem- en fizxdeden wettelijk verplichte inspraskorganen samenbrengen in &én
gezamenlije overlegatructuur: het gezamenljk burgerforum.

Een forum iz een bofform-up overleg, waarbij het de bedosling iz dat de inaprask vanuit de inwoners,
bezoekers.. .. van de gemeente naar boven wordt gebracht. Het forum vertegenwoordigt zo de mening
van de burgerz, met de bedoeling hierover in dialoog e gaan met het beleid en/of apecifiske initiatieven
te nemen. In die zin bepaslt een forum haar sigen agenda.

De wettelik verplichte advieaorganen kunnen standaard utgenodigd worden bij het meest relevante
forum: de GECORO bij het forum lesformgeving, de Jeugdraad en het LOK en het LSV bij het forum
wrije tijd of het forum welzijn.

b} Dvie thematizche fora: hef forum welzifn, het forum vijie tid en het forum eeformgeving

Het forum welzjn behandelt thema'z die handelen rond een warme en gsociale buurt en gemesnte by,
initiatieven rond armoede en gelike kanzsen, senicrenwerking, aandacht voor personen met sen
beperking of chroniach zieken, verbindende en buurtgerichte inftiafieven, gezondheid, buuricohesie en
aamenleven, hulpverening, sociale inclusie, kindervelzijn. ..

Het forum e id behandelt thema's die handelen rond cultuur, sport- en bewegingzbelaid, kunst,

bibliotheek, vorming, onfwikdeling en oniplooiing, (openluchijrecreatie, toerame, buitenschoolse
activiteiten voor kinderen. .
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Het forum leefomgeving behandelt thema's die handelen rond de kwaliteit en inrichting van de
leeforngeving, land- en tuinbouww, natuur en milieu, ondememen en lokale economie, mokbiliteit,
ruirntefijle ontwildeling, dorpakemveraterking...

Gezamenlijk burgerforum

[MLEG_—J@

Figurr 11 Themahzche fom

g) Samenstellimg, rollen en veraniwoordeljkheden binmen de drie thematizche fora
2amengizling

Een forum bestaat uit natuuriijke personen en leden van een verachilend geslacht.
Bij voorkeur iz madmum twee derde van de leden van hetzelfde gealacht.™

Een forum bestaat uit een kernteam (met kemledan) en flexledan.
Kernleden en flexleden zign evenwasrdig. Het verachil in beiden sfueert zich op twee viakken: da rol

die men cpneemt enfof de tijdepenode waarvoor men zich engagesrt.

EE' m !ﬁ &Em ﬂf ﬁﬁw |: wu?

+  Kaprigeenaren [natuurlijce personen) die actief bezig =ijn met de thema's van het forum; die houden
van, experiize enfof een mening hebben over de thema'a.
OF

17 Artikel 304 van het decreet over het lokaal bestour bepaalt dat ten hoogete twee derde van de leden van de
raden en de overlegatrucharen van hetzelfde geslacht mag zipn. Ale dat niet het geval i, kan niet op rechtegeldige
wijze advies worden uitgebracht. Hoewel het beztuur ermnaar streeft. leert de realiteit dat deze decretale bepaling
niet afgestemd iz op de praktijk en niet aklijd realiseerbaar iz. Het bestuur iz van mening dat. indien de decretale
bepaling niet gerealizesrd iz, het iz aan het bestour om wit te maken of het advies door een voldoende ruime
groep iz ondersteund. Het zou immers nist van goed bestuur getuigen om. in het kader van inzpraak van de
bevolking, inhoudelij onderbowwde adviezen van een voldoende nuime groep niet toe te laten omwille van
procedurele redenen.
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vertegenwoordigers van verenigingen en/of professionele organizaties die rond het beleidadomein
werken en hun werking hebben in Kaprijke (2én lid per vereniging™)

+ Er wordt naar gestreefd dat het forum (alle leden zamen) voldoende representatief iz voor de
verachillende beleidathema’a van het forum.

+ ‘BExperten” die geen inwoners van de gemeente zijn, kunnen enkel op uinodiging van of mits
akkoord van het forum deslnemen.

I : i '
Het kemteam beatast een aantal (bv. 4 a 8, dit aantal iz louter nichiinggevend en kan v bepaald
worden in de schoot van het apecifieke forum van het specifieke forum) leden die bereid =ijin:
+ zich structureel en voor langere termijn te engageren voor het forum
» ean irekkende en coordinerendea rol te vervullen in het forum.
Er wordt naar gestresfd dat het kemteam in zZjn geheel voldocende representatief iz woor de
verachillende beleidsthema’s van het forum.

Het kernteam zorgt voor:

* Coordinafie en organizatie van het forum:
coordineran en organizeren van de overeggen en inifiatieven van het forum, zelfatandig (niewwe)
initiatieven nemen en oprichten van bijpassends tijdelife werk- of projecigroepen, aanspreakpunt
zijn voor adminiziratie en politiek;

# \inger aan de polz houden en adviseren:
voelen en toetzen wat er leeft bij de Kaprijkenaren, de trendz binnen de themagebiedan van het
forum binnen Kaprige en ruimer opvolgen en hierover in dialoog gaan met het beleid, eventuesl
via ean formesl beleidzadvies;

* Participatie en kennizdaling:
het kemteam iz geboeid door participatie, verdiept zich in strategiache participatie en deslt kennis;

*  Communicatie en stimuleren van openheid:
het kemteam atimuleart burgers om zich t2 engageren ala flexlid. verzorgt haar public relationa (bv
sociale media, pers...) en verzorgt de laagdrempeligheid;

*  Adminiatratie:
het kemtearn zorgi, al dan niet aamen of in wizselverking miet de contactambtenasr, voor
jaarplanning en vergaderagenda's. beknopte verslagen en gefundeerde en realiseerbare adviezen.

Wiz kgp fexlic worden?

Flexleden zijn personen die Hidelik parficiperen in het forum en/of minder engagenent kunnen
opnemen in het forum, bv. omdat ze onvoldoende fijd hebben om een langdurg engagement te
combineren met de andere engagementen in hun leven op dat moment, of omdat ze slechiz wensen
deel te nemen aan het forum rond een specifiek project of thema dat op tafel ligt.

Zij kunnen fijdelijk deel uitmaken van het forum. Ze kunnen ook tjdelijk een bepasld specifiek
engagement opnemen. Flexleden kunnen bv. fijdelijlk deelnemen in het geval van thema's die hen
intereaseren, een enquéte invullen, aan een workshop deslnemen, eerder projectmatig in een

8 De sfgevaardigde van de wereniging krijgt op dat moment &&n =tem voor de vereniging, masr kan op dat
mioment niet als nahaslijke persoon stemmen
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werkgroep nadenken over een bepaald thema of actief meewerken aan een specifiek project, een
helpende hand zijn. ..

Voor de rest iz esn flexlid everwaardig asn een kemilid. Hij / =ij kan everwaardig deelnemen en beachikt
everzesr over een mening die belangrilk iz en een atem bij beslssingen.

Het beatuur hoopt met het concept van de flesdeden meer nwoners zin te geven in het deelnemen aan
een forum, op esn manier die past bij hun levenafase of die aansluit bij een specifieke interezss, zonder
dat men zich meteen voor jaren moet engageren.

D= contacfambtenaar en (de leden van de) administratie
Per forum wordt er een contactambienaar en een back-up aangeduid.
De ‘contactambtenaar:
* iz de achakel tusaen bestuur, de adminiztratie en het forum.
*  onderateunt bij het opzetten van het forum bv. werven van de kernleden, opstarten en organiseren
van het kemteamn, siarten van de werking zamen met het kernteam
*  heeft een coachende rol t.av. het kernteam
o sanwezigheid bij de vergaderingen (kemizam en ruimere feamsa);
o ondersteunen van de prakiiache organisatie van de vergaderingen bv. reserveren van de
locaties, voorzien in drank en matenaal
o inhoudelijke onderateuning van het kemteam bij de agenda-opmaak en agendapunten (v,
organizeren van toelichting bij agendapunten waar mogelik) en rond de thema’s van het

forumn:
o overkoepelend denken en verbindende functie: de brug maken naar gelinkie thema's
projecten, andere overlegorganen (o.m. fora), de meerjarenplanning. .. ;
o meedenken en ondersteunen op vlak van participatie en draagvlak:
o ondersteunt vanuit een oplossingagerichie en resultastgerichte vizie.
Maast de contactambienaar, ondersteunen ook andere leden van adminisiratie (personeelsleden) het
forum met het voorbersiden en brengen van toelichiingen rond agendapunten.
De contactambtenaar en leden van de (leden van de) adminiztratie zijn niet stemgerechtigd.

Deleden van de bestyurmoragnen

Leden van de bestuuraorganen kunnen aanweszig zijn bij een vergadenng van een forum.

Ze nemen een open en luisterends houding aan, fonen rezpect voor elke mening of visie, zonder sturing
fe geven aan het proces of de inhoud van de dialoog, en kunnen vragen beantwoorden bij dossiers of
thema's nadat de administratie sen toelichting gaf.

Raadsledan, leden van het college van burgemeester en achepenen [ vast bureau en leden van het
bijzonder comité voor de sociale dienst kunnen geen sterngerechtigd lid zijn van een forum en kunnen
niet deelnemen aan de besluivorming. Op vraag van het forum verlaten ze het forum tijdelij tijdena de
beapreking en/of bealuitvormning.

dl Werking van de drie thematizche fora
Elk forum iz wrij om de eigen organizatie en werking fe bepalen. Het forum kan dit vasfleggen in een
huizhoudelil reglement maar dit iz geen must.

Elk forum moet wel deze bepalingen respecteren:
*  [Deonfologie
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De leden houden zich asn een correcte deonfologie en integriteit. Dit houd? in dat ze:
* zich conatructief en respectvol opatellen;
integer handelen;
een breed draagvlak en kwaliteit nastreven;
dizcrest omgaan met vertrouwelijfe informatie en documenten;
handelen  vanuit het algemeen belang en  rekening houden met  diverse
belangengroepen;
& onathankelijk denken van politiske atromingen.

*  Duurtid
o Het forum wordt vanaf de volgende bestuursperiode, in het eerate jaar van sen niewwe
bestuursperiode vernieuwd.
o Het mandaat van de kemleden geldt voor de wolledige bestuursperiode en fof de
samenstelling van een nieww forum, tenzij het kemteam hierover andera beslizt en bv. een
tuzsentijdae wizael wil installeran.

*  nformatie
o Het forum kan een vwraag om informiatie atellen aan de adminiztratie en het beleid, via de
contactambtenaar. Afhankelijk van de vraag, wordt deze beantwoord in het kader van
openbaarheid van bestuur (door de algemeen directaur) of voorgelegd asn het beleid.

*  Open communicabie vanuit en openbaarheid van de thematizche fora en over hun werking

o de zamenkomsten van sen forum zijn openbaar;

o eke samenkomst wvan de fora wordt  aangekondigd via de gemeentelijke
communicatiekanalen, samen met de agendapunten. Zo hoopt het bestuur ook flexledan
aan te trekken op basia van interesse voor specifieke agendapunten/onderverpen:

o de verslagen van de samenkomaten van een forum, het kernteam en eventuele tijdelijke
werk- of projectgroepen zijn openbasar. Veralagen worden via de contactambtenaren
bezorgd zan het college van burgemesster en achepenen | vast bureau | directiecomité,
dat hiervan kennizneemt, en worden gepublicesrd op de gemeenielije website;

o het is raadzaam om meer e communiceren, byv. in het infoblad over de adviearaden en de
fora, hun werking en waamee ze bezig zijn. Er kan bv. bij elk overleg van een forum een
(slgemens) oproep komen naar nog niet besproken onderwempen of bigkomende
agendspunten. Dit geeft fransparantie en kan mofivatie opwekken bij perzonen die
aanvankelijk nist geinterezaserd waren.

*  Werkingsmiddelen (werkdingsbudget) en subsidiepuntfen
Het uitvoerend orgaan™ kan aan de adviesraden gemotiveerd en op unifome wige financiels
middelen ter beachikking stellen voor een viotte werdang en veralling van de adviesopdracht.
Hierbij worden duidelijce afapraken gemaakt waarwoor het werkingzbudget kan gebruikt worden en
wie dit kan beslizsen.

1® College van burgemeester en schepenen voor de gemeente, vast bureau voor het OCMW en directiecomite
voor het autonoom gemeentebedrijf Kaprijke
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De geachenkcheques die op het moment van het schrijven van deze nota werden toegekend,
worden vanaf het goedkeuren van deze nota niet meer toegekend. Er komt jaarlijks wel een initiatief
van waardenng voor de kemleden.

Er worden voor het bijwonen van de weiielijk verplichte adviesraden en de fora in principe geen
subsidiepunten toegekend, tenzij het in een ander reglement is voorzien.

gl Start van de dre thematische fora

Voor de samensteling van de drie thematische fora wordt een infomoment georganizeerd wvoor

geinteresseerden [ het rekruteren van leden. De uitnodiging voor het informoment gebeurt:

*  met een algemene oproep via de gemeentelijke communicatiskanalen;

# met een oproep bij de leden van de bestasnde adviesorganen:

* door contact op te nemen met personen die fijdenz andere gemeentelifke evenias,
inapraskmomenten. .. interezse toonden bv. de inapraskmomenten voor het meerjarenplan.

Kandidaat-leden kunnen hun interezse beveatigen, bv. op het infomoment, via mail, mondeling...

De kandidaat-leden die hun interezse bevestigen, worden door de contactambtenaar zamengebracht

in hun forum.

Het forum zelf verkiest haar kernteam, op een wize die het forum zelf bepaalt.

Dan start het thematisch forum op.

fl Het gezameniik burgerforum
Minztens eénmaal per jaar wil het bestuur de drie thematizche fora enfof de wettelih verplichte
inapraskorganen samenbrengen in één gezamenlijk overlagmoment.

In dit gezamenlijk ocverlegmoment worden thema's geagendeerd die de eigenheid van het forum
overstigen en relevant zijn voor de diverae fora.

Het gezamenlij: burgerforum laat toe dat de verachillende (leden van de) fora in gesprek gaan met
elkaar, wasrdoor kruisbestuiving ontatast en eventuesl een gezamenlijk beleidaadvies.

Ok dit forum iz openbaar en bij ek forum wordt een oproep gedaan tot bikomende (fax)laden.
De organizatie van het gezamenlijk burgerforum gebeurt door de adminiztratie, die de kemteams en

het college van burgemeeater en schepensen [ vast bureau [ directiecomité van het AGE raadpleagt
voor inhoud en eventuesl cnderateuning.
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Gezamenlijk burgerforum

Figuur 12 Gezameniii burgentmm

2.3 3.3 Burgerpane!

Daamaast voorziet het bestuur in de mogelijkheid om ad hoo een burgerpanel te organiseren. Voor
grotere projecten/thema’s kan opnieuw een burgerpanel worden opgericht. Er blikt een actieve
interease en moiivatie te zipn bij de burger om mee te denken met het beatuur over specifiske
beleidakwestiee.

De imalling hiervan heeft geen vaste vorm, maar wordt naargelang het thema / de situatie bepaald en
eerder op projectmatige basia met een duidelijk begin en einde.

2.3 3.4 Ultbrengen en doorstrarmen van beleidsadviezen
Enkeal een thematiach forum, een wettelik verplichte adviearaad, een gezamenilik burgerforum en een
burgerpanel kunnen een formeel beleidzadvies uitbrengen aan het bestuwr.

Basispninci
*  [Elk lid (kemlid of flecdid) beschikt hierbij over &én atem.
* [Een beleidzadvies kan uitgebracht worden op eigen initiatief of op vraag van het beleid.
*  Een beleidzadvies vermeldt
o het standpunt van het overlegorgaan
o de motivatie voor het standpunt
o het totasl aantal stemmmen (voor, tegen, onthouding)
o et totaal aantal aanwezigen op de vergadering.
* Indien een thematiach forum, een wetielijk verplichte adviesraad , sen gezamenlig: burgerforum of
een burgerpanel een beleidzadvies formuleert, dan wordt dit bij het doasier gevoegd dat aan het
bestuur wordt voorgelegd.

De procedures voor een spontazan advies van het overlegorgaan en voor een adviesvraag vanuit het
beleid, vindt u hisronder.
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Het overd=sgorgaan maakd het spontasn beleidzarhies. Het belsidzadvies
wermeldt (1) het standpurnt van het overdegongasn

(2] de rothatie voor het standpunt:

(3 het totaal santal stemmen (voor, tegen, onthowding];

(4] het totanl sanial samsezigen op de vergadering.

Bezorgen asn de contactarmibienanr
Het kernfeam bezorgt het advies san de contactamibhenaar.

D= contactarmibbenaar kan het kembeam contacteren voor bijkomende
informatie of ipevosging=n.

Agenderen op de vergadernng van het beshursongaan

D contactamibienasr agendeert het advies op de vergadening van het
college van burgemessber en schepenen (voor de gemesnhs], bt vasi
bureaw (voor het oomw) of het direcfecomite fwoor het AGE).

Facultstief: toehchiing

Het beshrsorgaan kan veregensoondigers van het overiesgorgaan
uitnodigen om het belsidcadvies boe be lichten, maar is hiefoe nist
werplicht.

Gemotivesrd armbwoord

Het besiuurorgaan neemt kennis van het beleidsadvies en formuleert 2en
gemotiveerde beclizcing en/of anbwoord binnen de baes maanden na et
onbangen van hef belsidzsdies

D= contactambdenaar berongt de beslizsing | het antwoond asn het



Het beshiursongaan vraagt een gemotvesrd advies san e=n

overisgorgaan. De adviesyrang vemneidi:

(1) =en omschrijving van het thema waarcwver het beleid een advies

Wt

(2] indien reeds gekend: de visie =n hed voorsisl van het beleid;

3] d= faze waarin het doscier zich bevind;

(4] d= Srming van het dossier. ;

Bezorgen aan het kernieam en agendering op de vergadering van het
farurm

D= contactamibienaar bezorgt de advieswraag aan het overlegorgaan
iLe. kemisam.
Het overegorgaan ic. kermb=am kan de confaciambiensarconiacteren
woor bifiomends informage of to=voegingen.
D voorzitier van het overlegorgaan i.c. kembeam agendesrt de
" adviesang op het overegorgaan. L

Faculiafief: toelchling

Het overlegongaan ic. kemisam kan vertegenwoordigens van het
bectuursongasn uitnodigen om het beleideadvies ioe e lichben, masr
is hieripe nied verplicht. De ioelichting mag door mepdmaal drie leden
van et bestuurzorgaan gebeuren.

Ook de contactamibienaar kan een ipefichiing gewven..

Het overegorgaan maskd het sponiaan beleidzadvies binnen de tevee
masnden na het onbvangsn van de advissiraag. Het belsidzadvies
vermmeldt (1) het standpunt van het ovedegorgean, (2] d= motratie
voor het standpunt, (3] het tobanl aarial stemmen (voor, tegen,
onthouding) , (4) het tolaal asntal aanwezigen op de vengadering.

De contactambbenasr agendeert het belzidzadvieaz op d= vergaderning
van et beshuursongaan.

" Beslizsing besharsorgasn en ferugkoppeling near het forum
Het bestuurorgaan neemt kennis van het beleidzadvies.
Bij de beslizzing neemt in het dossier waareoor sdvies werd gevraagd,
wordt het bedeidzsadvies azn hed dossier ioegevoegd en motveert het
beshuursongman waarom het beleidzadvies al dan niet wordt gevoigd.
D= contactambienaar bezorgt de kennisnames =n de defirfeee
eslizsing ower het dossier aan het overl=gorgasn binnen de maand
nadat ze genomen zij.

Noaot: met ket bestuursorgaan wordt bedoeld: voor de gemeente: hef college van burgemessier en
schepenen; voor het OCMW: hef vast bureau en voor et AGE: het direcliecomite.
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2.3.3.5 Wat met ander overleg waarin burgers zetelen?

Er bestaan naast de gencemde overleggen nog heel wat andere overlegmomenten in de werking van
het beatuur. Voorbeelden zign het acholenoverleg, het overleg met de kerkbesturan, het overlegoomite
met de voetbalverenigingen, overleg rond de bezetting van de sporthal, verenigingenovereg,
overlegoomités met concessaionarisaen,. ..

Andere cverlegmomenten waarin burgers zetelen, zijn nog steeds mogelijk. indien ze sen duidelijlk nut
hebben, een specifiek doel of focus by, om af te stemmen rond bepaalde projecten, sen werkgroep in
het kader van een specifiek initiatief, kenniadeling, samenwerkingzverbandan ameden. .. Vaak hebben
ze sen esrder operafionele focus bv. rond een specifiek of concrest ondersernp.

Dergelijke overegmomenten kunnen echier geen formes| beleidsadvies geven aan het beleid. Enkel
een thematiach forum, een wettelifk verplichie adviesraad, een gezamenlig: burgerforum en een
burgerpanel kunnen een formee! belaidzadvies afleveren azn het beleid.

Alz andere overlegmomenten een beleidzadvies willen geven, moeten zij in contact freden met het
thematische forum. Hun waag kan dan in het forum besproken worden met eventussl een
beleidaadvies van het forumn aan het beleid als gevolg.

Ze kunnen wel een eerder opermationssl advies geven rond het concrete cnderwenp waamond ze
samenkorman.

2.4 Raden in de residentiéle seniorenwerking

MNaast de hierboven vermelde wettelif: verplichte adviesraden |/ overlegorganen, zin er ook binnen de
regidentiele seniorenwerking van OCWMW Kaprijke sen aantal adviesraden. Hst gaat om de
bewonararadan van Weonzorgeentrum De Boomgasrd en Groep van assistentiewoningen Joker. Deze
worden apart behandeld gezien het om specifieke adviearaden gaat in het kader van residentiale zorg.

241 Woonzorgeentrum De Boomgaard: gebruikers- en familieraad

Weftfeljk kader
Het woonzorgoenirum richt een bewoners- en een familieraad op™.

De bewonersraad vergadert minstens eén keer per trimester. De familieraad vergadert om de zes
masnden. De bewoners- en familieraad kunnen everwel 2amen worden georganizeerd. In dat geval
waarborgt het woonzorgeentrum dat de bewoners altijd minstens de helfivan de aanwezigen uitmaken.

Op verzoek van een bewoner of een familielid kan sen vertegerweoordiger van de lokals cudsrenrazd
of een vertegenwoordiger van de verenigingen van mantelzorgers en gebruikers deel uitmaken van de
bewonersraad. De verenigingen maken daarover afeperaken. Ala het woonzorgoentrum niet kan
tegemoetkomen aan de gestelde wraag, motiveert het deze keuze.

@ Besgluit van de Viaames Regering befreffende de programmatie, de erkenningzvoorwaarden en de
subsidieregeling voor woonzorgvoorzieningen en verenigingen voor mantelzongers en gebruikers van 28 juni
2018
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De bewoners- en familieraad kan advies utbrengen op eigen initiaief of op wverzoek van het
woonzorgeenirum, over alle aangelkegenheden die betrekking heblben op de algemens werking van het
woDhnzorgoentrunn.

Van de vergaderingen van die raden wordt een gedateerd verslag opgemaakt dat aan alle bewoners
en hun veregenwoordigera, familie of manielzorgers bezorgd wordt De Zorginespectie van het
Depariement Zorg Vlaanderen kan die veralagen inkijken.

Alza in het woonzorgoentrum alleen bewoners met cognitieve problemen wverblijven, kan de
bewonersraad vervangen worden door een familierazad.

Een of meer vertegenwoordigers van het woonzorgeantrum worden uitgenodigd om de vergaderingen
van de bewoners - of familieraad bij e wonen.

Het woonzorgoentrum kan aantonen dat de opmerkingen en suggesties die aan bod kwamen in de
bewoners - en familieraad worden gehoord, opgevolgd en teruggelkoppeld aan de gebruikers- en
familieraad.

Toskomsivisie

[eze bewonerz- en familieradan vormen een officiele, gestructureerde manier die bewonarz en hun
familie inspraak geeft, de mogelijkheid geeft om adviea te geven, problemen fe signaleren over het
dagelijkze leven in het woonzorgeenirum en toestaat om eigen initiatieven te nemen om de afeer en
hiet welzipn in het huis te verbetersn.

D& raden willen zo de sfem van de bewoners en hun familie versterken in beslizsingen die hen
rechizireekz aanbelangen bv. maslijden, activiteiten, hygiene, sfeer en regels in huiz. De
bewoneraraad vormt zo een brug tuzsen bewoners en het beleid van de voorziening.

D bewoners- en familieraden van het woorzorgoenirum De Boomgaard behouden hun werking met
hun taken op basiz van het wettelih kader.
Vanaf 2026 wordt voor sen logische struciuur gekozen met vooraf bepaalde data zodat de vemplichiing

beter worden nagekomen.

Wedlelijk kader
[e beheersinstantie van een groep voor azsistentiewoningen richt een gebruikeraraad op ™

Deze raad iz samengesield uit bewoners en familisleden of mantelzorgers. Ook de beheersinstantie
en de woonasaistent worden uiigenodigd. De samenstelling van de gebruikersrasd kan veranderen
maar de beheerainstantie waarborgt dat de bewonerz altijd minstens de helft van de aanwezigen
uitmaken. Er kan onder bepaalde omstandigheden een onathankelijk verftegenwoordiger vanuit de
gebruikers- of mantelzorgvereniging worden uitgenodigd.

* Artikel 25 van het Bezluit van de Vlaamze Regering betrefiende de programmatie, de erkenningzvoorsaarden
en de subsidieregeling voor woonzorgvoorzieningen en veremigingen voor mantelzorgers en gebnukers van 28
juni 2019 en bijlage 10.
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De gebruikeraraad kan advies uitbrengen op eigen initiatief of op verzoek van de beheearzsinatantia over
alle aangelegenheden die de algemens werking van de groep van assistentiewoningen betreffen.

De raad moet minstens 8&n keer per timester samenkomen en ar moaten verslagen gemaski worden
van de vergaderngen. die aan alle bewoners of hun veriegerwoordigers bezorgd wordt. De
Zorginzpectie van het Departement Zorg Vlaanderen kan die verzlagen inkiken. De beheersinstantie
moet kunnen aantonen dat de opmerkingen en suggesties van de gebruikersraad worden gehoord,
opgevolgd en teruggeboppeld aan de gebruikerzraad, als dat mogelik i=.

Toekomsivisie
De gebruikersraad van GAW behoudt haar werking met haar taken uit het wettelijk kader. Vanaf 2026
wordt voor een logiache structuur gekozen met vooraf bepaslde data zodat de verplichiing beter

worden nagekomen.
Daamaast zorgt de woonassiztent voor de 2ociale netwedosoming voor de bewoners.

2.5 Kindergemeenteraad

De kindergemesnteraad wordt behouden als inafrument, maar het concept en het kader worden
acherper gesteld. Ock het aantal deslnemers woor de toekomeat wordt in dit concapt meegenomen.
Dit wordt momentee| voorbereid en er komt een voorstel naar de raad.

2.6 Participatie-instrumenten van externen

Voor de volledigheid worden ook participatie-instrumenten van extemen vemoemd. De Kaprijkenaren
worden immerz ook regelmatiy bevraagd door exdeme organizaties by, andere owverheden,
intergemeantelijke zamermwerkingzverbanden. ..

Een aantal voorbeslden:

*  Bevraging in ket kader van de Venocersregic Gerd
In 2021 mochien imwoners hun mening geven over het vervoer in hun regio. Dit werd
meegensmen bij belangrijke keuzea over de organiaatie van de mobiliteit voor de komends 30
jaar.

*  Federmale burgerbevaging
De federale regering crganiseerds in 2022 sen enquéte over de toekomat van de democratie en
ataatsstructuur.

*  Bewraging van de Gemeente/Stadzmonidor
De burgerbevraging Gemeante-Stadamonitor iz een grootachalige perodieke burgerbevraging van
het Agentachap Binnenlanda Bestuur (ABEB) van de Vlaamss overheid. In deze wetenschappelijk
onderbouwde bevraging peilt ABB naar de tevredenheid, de participatie en het gedrag van burgers
over heel uiteenlopende thema's, en dit in alle Vlaamae steden en gemeenten. In elke gemeente
selecieart men in het rijkaregizter een evenwichiige samensatelling van imwonera. Ook Kaprijkenansn
worden aangeschreven.

Beleidzkader voor burgenparticipatie in Kaprijke (inzpraskreglerment)

34



35

ABBE verwerkt de antwoorden wan de inwoners tol een rappordt met tevredenheidzzscorea.
Het lokaal bestuur krijgt zo zicht op wat er beter kan en gaat met de ciffers aan de zlag. Met de

reguliaten van de bevraging wil ABE alle lokale besturen in Vlaanderen ondersteunsn om sterke
beleidzbesliazingan te nemen.

In Kaprijke zijn de resultaten o.m. verwerkt in de omgevingaanalyae van 20235

*  Bewaging van Regionaal Landschap Mestiesland en Leievallai
RLML doet regelmatig onderzoek naar hoe burgera naar het landachapabeheer in hun regic
Kijlen.

Deze bevragingen worden niet door het bestuur zelf georganizeerd, maar de resultaten en de data die

eruit voortvlosien, zign nuttig voor het beleid. Ze worden in die zin ook in de toekomst verder gebruikt
door de adminiziratie en/of het beleid indien ze relevant =i

3. Bijlage
Zie aparte bijlage: toelichting bij het beleidakader voor burgerparticipatie (inzpraskreglement)

*hE
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