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KAPRIJKE

ZITTING VAN DE RAAD VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN
van 29 JANUARI 2026

DAGORDE:

OPENBARE ZITTING

1. Ouderenzorg. Groep van  assistentiewoningen  Joker:  wijziging van de
opnameovereenkomst, inclusief bijlage 4. Goedkeuring.

2. Ouderenzorg. Groep van assistentiewoningen Joker: wijziging van de interne
afsprakennota. Goedkeuring.

3. Intergemeentelijke samenwerking. Welzijnsvereniging AUDIO. Verslag van de algemene
vergadering door de afgevaardigden van de deelgenoten conform artikel 20 van de
statuten. Kennisname.

4. Intergemeentelijke samenwerking. Welzijnsvereniging AUDIO. Evaluatieverslag 2019-2024.
Kennisname.

5. Intergemeentelijke samenwerking. Verslagen van de adviesraden en verslagen van de
intergemeentelijke samenwerkingsverbanden voor de periode april 2025 - december 2025.
Kennisname.

Aanwezig: Stefaan Buyck, voorzitter raad voor maatschappelijk welzijn;

Pieter Claeys, burgemeester;

Hendrik Van de Veere, Filip Gijssels, Wim De Waele, Sylvie Caeckaert,
schepenen;

Alex Ruebens, Frederik Versluys, Geert Du Pré, Marnix Seels,

Bert Heynssens, Tieneke De Meulemeester, Dirk Toubast,

Simon Vandenhende, Fenna Goethals, raadsleden;

Els Van Cleemput, algemeen directeur

Verontschuldigd: ~ Conny De Muynck, Maud De Vos, raadsleden
Afwezig:

De voorzitter opent de vergadering te 21.13 uur en stelt vast dat 15 raadsleden aanwezig zijn.
Daarna gaat de raad over tot de dagorde.

OPENBARE ZITTING




1. Ouderenzorg.
opnameovereenkomst, inclusief bijlage 4. Goedkeuring.

Groep van assistentiewoningen Joker:  wijziging van de

De raad voor maatschappelijk welzijn,

Wetten
reglementen

en

Decreet over het Lokaal Bestuur van 22 december 2017, artikel 77 en 78 over
de bevoegdheden van de raad voor maatschappelijk welzijn

Woonzorgdecreet van 15 februari 2019

Besluit van de Vlaamse Regering betreffende de programmatie, de
erkenningsvoorwaarden en de subsidieregeling voor woonzorgvoorzieningen
en verenigingen voor mantelzorgers en gebruikers van 28 juni 2019

Besluit van de raad voor maatschappelijk welzijn van 25 juni 2020 houdende
“Goedkeuren van de Opnameovereenkomst en Interne Afsprakennota van
GAW Joker (virtuele besluitvorming)”

Besluit van de raad voor maatschappelijk welzijn van 30 januari 2025
houdende de goedkeuring van de wijziging van de Opnameovereenkomst
van GAW Joker

Verwijzings-
documenten

Gewijzigde opnameovereenkomst inclusief bijlage 4 GAW Joker

Verslag van de zorginspectie bij de groep van assistentiewoningen Joker van
21 oktober 2025

Verantwoording

Naar aanleiding van de opmerkingen in het verslag van de zorginspectie en
beleidswijzigingen is een herziening aangewezen van de
opnameovereenkomst bij het betrekken van een assistentiewoning, inclusief
bijlage 4, van de groep van assistentiewoningen Joker.

De opnameovereenkomst bevat niet alle verplichte elementen en bepalingen,

met name:

- het bedrag van de huurwaarborg dat wordt geplaatst op een
geblokkeerde en gepersonaliseerde rekening;

- als de verblijfsfactuur niet wordt betaald, stelt de initiatiefnemer de
bewoner of zijn vertegenwoordiger in gebreke en leidt deze toe naar een
van de kernactoren van het geintegreerd breed onthaal voor onderzoek
van mogelijkheden tot financiéle ondersteuning.

Aan de raad voor maatschappelik welzijn wordt gevraagd deze
aanpassingen in de opnameovereenkomst en bijlage 4 goed te keuren.

Advies

Financiéle
verantwoording

Voorstel

Goedkeuren aangepaste opnameovereenkomst GAW Joker




Stemmen

15 voor: Stefaan Buyck, Pieter Claeys, Hendrik Van de Veere, Filip Gijssels,
Wim De Waele, Sylvie Caeckaert, Alex Ruebens, Frederik Versluys, Geert Du
Pré, Marnix Seels, Bert Heynssens, Tieneke De Meulemeester, Dirk Toubast,
Simon Vandenhende, Fenna Goethals

0 tegen:

0 onthoudingen:

Besluit

Artikel 1: de raad voor maatschappelijk welzijn heft haar beslissing van
30 januari 2025 en de bijbehorende opnameovereenkomst op
vanaf 1 februari 2026.

Artikel 2: de raad voor maatschappelijk welzijn keurt de aangepaste
opnameovereenkomst inclusief bijlage 4 van de groep van
assistentiewoningen Joker goed en bepaalt dat de aangepaste
opnameovereenkomst inclusief bijlage 4 in werking treedt op 1
februari 2026.




Groep van Assistentiewoningen Joker

Kerkakkerstraat 4 — 9971 LEMBEKE

09 323 90 52

KAPRIJKE socialedienst@kaprijke.be

OVEREENKOMST BIJ HET BETREKKEN VAN EEN ASSISTENTIEWONING
VAN DE GROEP VAN ASSISTENTIEWONINGEN JOKER
TE LEMBEKE
VAN HET OCMW KAPRIJKE

Tussen het OCMW van Kaprijke, vertegenwoordigd door Pieter Claeys, voorzitter vast
bureau en Els Van Cleemput, algemeen directeur, enerzijds

en

Hierna genoemd: "de bewoner", anderzijds

werd het volgende overeengekomen:

1. Aard van de overeenkomst

Deze overeenkomst betreft het betrekken van een assistentiewoning van de groep van
assistentiewoningen Joker van het OCMW van Kaprijke. Een groep van assistentiewoningen is
een gebouw dat bestaat uit woongelegenheden voor zelfstandig wonende bejaarde personen en
een gemeenschappelijke ruimte waar diensten kunnen worden georganiseerd waarop de
bewoners facultatief een beroep kunnen doen.

Deze overeenkomst is geen huurovereenkomst en valt als dusdanig niet onder de toepassing
van de huurwetgeving, doch wel onder de toepassing van het Woonzorgdecreet van 15 februari
2019 en het Besluit van de Vlaamse Regering betreffende de groepen van assistentiewoningen
van 12 oktober 2012. De groep van assistentiewoningen werd erkend bij het Vlaams Agentschap
Zorg en Gezondheid onder het nummer CE 2402.

2. Omschrijving van de ter beschikking gestelde individuele woongelegenheid.

Het OCMW stelt aan de bewoner de woning nr. ..... ter beschikking, gelegen in de
Kerkakkerstraat 4 te 9971 Lembeke. Er mag aan de bewoner geen andere woning toegekend
worden, tenzij na uitdrukkelijke toestemming.

De woning omvat:



- een inkomhall;

- een leefkamer met kitchenette uitgerust met: een uitgietbak, opbergkasten, een
werktafel, vier elekirische kookplaten, een dampafzuigkap en een koelkast;

- een slaapkamer;

- een badkamer voorzien van sanitaire inrichting bestaande uit douche, WC, wastafel met
toebehoren;

- een bergplaats;

- een fietsenberging.

De bewoner erkent dat hij de woning grondig heeft bezocht en nagezien en dat hij het in goede
staat heeft bevonden.

3. Duur en einde van de overeenkomst

De overeenkomst wordt aangegaan voor een onbepaalde duur, aanvangend op ................

Indien de kandidaat-bewoner of zijn vertegenwoordiger de schriftelijke opnameovereenkomst
voorafgaand aan de voorziene opnamedatum wil verbreken, moet de kandidaat-bewoner of zijn
vertegenwoordiger dit schriftelijk en aangetekend of tegen ontvangstbewijs kenbaar maken aan
het OCMW. De verbrekingsvergoeding bedraagt in dit geval 14 keer de verschuldigde dagprijs.

Indien de verbreking plaats vindt door het overlijden van de kandidaat-bewoner voorafgaand aan
de effectieve opname, dient geen verbrekingsvergoeding te worden betaald.

4. De opname
4.1. De opnameprocedure

Elke vraag tot opname wordt individueel onderzocht en behandeld door de directeur van het
WZC.

De beslissing tot opname gebeurt op basis van een voorafgaand onderzoek, waaruit blijkt dat de
aanvrager voldoende ingelicht werd omtrent de verschillende mogelijkheden van hulpverlening
en de eraan verbonden kosten.

Dit moet blijken uit een verslag opgemaakt door de maatschappelijk werker. Daarvoor kunnen
alle inlichtingen worden ingewonnen van financiéle, psychosociale, medische en administratieve
aard.

Overeenkomstig de wettelijke bepalingen vervat in het Woonzorgdecreet van 15 februari 2019 en
alvorens tot een opname over te gaan, sluit het OCMW een schriftelijke overeenkomst af met de
personen of instanties die namens hem optreden.

Er wordt een proefperiode voorzien van één maand, tijdens dewelke er een opzegperiode van
7 dagen van toepassing is voor de beide partijen.

4.2. De bijzondere verblijffsvoorwaarden

De kandidaat-bewoners die in de woningen worden opgenomen moeten aan alle volgende
voorwaarden voldoen, waarop het OCMW uitzonderingen kan toestaan:

- Alleenstaanden, echtparen of samenwonenden (maximum 2) die op het moment van de
opname pensioengerechtigd zijn en de leeftijd van 65 jaar hebben bereikt; voor echtparen
en samenwonenden dient één van beiden aan de leeftijdsvoorwaarde te voldoen.



4.3.

De kandidaten worden opgebeld in volgorde van het toegekende aantal punten op de
wachtlijst. De kandidaat met de meeste punten staat op de eerste plaats. De punten
worden toegekend op basis van 3 criteria:

» inschrijvingsdatum wachtlijst,

» band met Kaprijke,

» wooncomfort.

Op elk criterium kan een maximum van 50 punten behaald worden.

Bij een eerste weigering blijft de plaats op de wachtlijst behouden. In geval van een
tweede weigering wordt een nieuwe datum van inschrijving toegekend, namelijk de datum
van de tweede weigering, waardoor de kandidaat minder punten behaalt voor het
criterium ‘inschrijvingsdatum wachtlijst’ en daardoor zakt op de wachtlijst.

De financiéle draagkracht, lidmaatschap van gelijk welke organisatie, etnische afkomst,
voorkeur met betrekking tot vroegtijdige zorgplanning, palliatieve zorg en levenseinde
zorg of het dragerschap van eventuele micro-organismen waarvoor preventie van
overdracht mogelijk is, is geen tegenindicatie voor een opname.

Het verloop van de opname
De woonassistent organiseert het onthaal van de nieuwe bewoner en zijn familie.

De bewoner mag de haar/hem toegewezen woning naar eigen smaak inrichten. Hij/zij zal
zelf instaan voor het bemeubelen ervan. Dit dient evenwel te beantwoorden aan de eisen
van veiligheid en hygiéne. Dit alles gebeurt in samenwerking en overleg met de
woonassistent.

De woonassistent helpt de nieuwe bewoners om de nodige formaliteiten in verband met
de woonstverandering tijdig in orde te brengen (mutualiteit, pensioenkas, adreswijziging,
verzekeringen, ...).

Er mag achteraf geen andere woning toegewezen worden dan die welke werd toegekend
bij de opname, tenzij met uitdrukkelijk akkoord van de bewoner.

Er wordt per bewoner een persoonlijke steekkaart opgesteld met de volledige identiteit,
de naam van de huisdokter, evenals de naam, het adres en telefoonnummer van de
persoon die in geval van nood verwittigd moet worden. Een kopie van deze fiche wordt
bewaard waar de permanentie georganiseerd wordt.

5. Ontslag uit de woning — Het beéindigen van de overeenkomst
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Het staat iedere bewoner vrij de assistentiewoning definitief te verlaten mits het OCMW
van Kaprijke daarvan schriftelijk en aangetekend of tegen ontvangstbewijs te verwittigen.
De opzeggingstermijn van 30 dagen gaat in de eerste dag volgend op de ontvankelijke
betekening.

De bewoner mag niet uit de woning ontslagen worden, tenzij wegens gedragingen die
zwaar storend zouden zijn voor de medebewoners of voor de instelling zelf of om reden
van overmacht.

Als de verblijfskosten niet betaald worden, zal de bewoner of zijn vertegenwoordiger in
eerste instantie in gebreke gesteld worden en zal de bewoner toegeleid worden naar één
van de kernactoren van het geintegreerd breed onthaal voor onderzoek van
mogelijkheden tot financiéle ondersteuning.



5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

De bewoner zal uiteindelijk ook ontslagen worden wanneer hij zich schuldig maakt aan
zware nalatigheid op het vlak van zijn verbintenis tot betaling van zijn verblijfkosten.

In deze gevallen wordt de opnameovereenkomst beéindigd door een aangetekende brief,
met een opzeggingstermijn van minstens 60 dagen, ingaande op de eerste dag van de
maand volgend op de datum van betekening.

Aan de betekening van de opzegging van de opnameovereenkomst dienen tenminste
twee schriftelijke verwittigingen voorafgegaan zijn. De beslissing tot opzegging wordt
genomen door de raad voor maatschappelijk welzijn.

Vooraleer tot de beslissing tot opzegging over te gaan, dient de betrokkene de
gelegenheid te krijgen om gehoord te worden door de raad voor maatschappelijk welzijn.
De betrokkene wordt daartoe schriftelijk uitgenodigd. Indien hij geen gevolg geeft aan
deze uitnodiging zal men dit beschouwen als een weigering om gehoord te worden en
kan de beslissing tot opzegging genomen worden.

Aan de opnameovereenkomst kan een einde gesteld worden indien naar het oordeel van
een geneesheer de lichamelijke of geestelijke gezondheidstoestand van de bewoner van
die aard is dat een definitieve overplaatsing naar een passende instelling geboden is. In
dit geval verbindt het OCMW zich ertoe te zorgen voor een passend verblijf, in overleg
met de bewoner en met de instanties die voor de opname instaan. Hij/zij wordt bovenaan
de wachtlijst van het eigen WZC geplaatst.

De beslissing om een einde te stellen aan de opnameovereenkomst omwille van
gezondheidsredenen wordt genomen door de raad voor maatschappelijk welzijn. De
betrokkene wordt daartoe uitgenodigd. Indien hij geen gevolg geeft aan deze uitnodiging
zal men dit beschouwen als een weigering om gehoord te worden en kan de beslissing
tot beéindiging worden genomen. Van zodra een passend verblijf is gevonden wordt de
betrokken bewoner daarvan schriftelijk op de hoogte gebracht.

Gedurende de opzegtermijn wordt geen extra opzegvergoeding aangerekend, ongeacht
wie de overeenkomst beéindigt. Van zodra de overeenkomst met de nieuwe bewoner
ingaat, is de dagprijs niet meer verschuldigd.

De overeenkomst neemt ook een einde door overlijden van de bewoner(s). Bij overlijden
van de bewoner dient de woning uiterlijk 5 dagen na het overlijlden ontruimd te worden.
Deze termijn kan enkel in aantoonbaar onderling overleg verlengd worden. Gedurende
de overeengekomen termijn voor het ontruimen van de woning, blijft de dagprijs
verschuldigd en zal geen extra vergoeding gevraagd worden.

Indien de woning niet ontruimd is binnen de afgesproken periode, zal de overeenkomst
een einde nemen en zal het OCMW van Kaprijke instaan voor het ontruimen en opslaan
van de inboedel. Hiervoor zullen de reéel aantoonbare en marktconforme opslagkosten
aangerekend worden. Als drie maanden na het overlijden van de bewoner de goederen
niet zijn opgehaald door de nabestaanden, kunnen die goederen worden verwijderd op
kosten van de nabestaanden.

Bij gelijk welke vorm van ontslag wordt de woning net en proper verlaten, zo niet zullen
schoonmaakkosten worden aangerekend.

Een sluiting van een groep van assistentiewoningen die opgelegd is door de overheid,
maakt onmiddellijk een einde aan de schriftelijke opnameovereenkomst op de dag dat
de bewoner de voorziening verlaat. In dat geval mag er geen opzegvergoeding
aangerekend worden.

Bij een vrijwillige stopzetting van de activiteiten als groep van assistentiewoningen,
bedraagt de opzeggingstermijn zes maanden voor de beheersinstantie. Die termijn gaat
in op de eerste dag die volgt op de ontvankelijke betekening van de opzegging aan de
bewoner. De beheersinstantie verbindt zich er toe om in overleg met de bewoner, zijn



vertegenwoordiger of mantelzorger, de bewoner toe te leiden naar een passend verblijf
en de opzeggingstermijn zo lang te verlengen. In dat geval mag er bovenop de dagprijs
geen opzegvergoeding aangerekend worden. Wanneer de bewoner of zijn
vertegenwoordiger tijdens de opzeggingstermijn, vermeldt in het eerste lid een einde
wenst te stellen aan de overeenkomst, geldt de opzeggingsperiode van 30 dagen.

6. Bestemming van de woning

De ter beschikking gestelde woning is bestemd om rustig te worden bewoond door de bewoner.

Hij mag er geen commerciéle activiteiten organiseren, noch de bestemming van de woning
wijzigen.

De bewoner mag niemand anders de woning laten bewonen, noch een gedeelte verhuren of
onderverhuren.

7. Dagprijs

De dagprijs bedraagt 27,78 euro op 1/05/2025.
Voor de grote flats 12 en 15 bedraagt de dagprijs 29,34 euro op 1/05/2025.

Inbegrepen in de dagprijs:

1. Het genotrecht van de woning en het gebruik en onderhoud van de gemeenschappelijke
ruimtes. Dit bedraagt 22,78 euro per dag en voor de grote flats 12 en 15 bedraagt dit
24,34 euro per dag.

2. Zorg- en dienstverlening
Dit bedraagt 5,00 euro per dag en bestaat uit:
- de activiteiten van de woonassistent,
- het gebruik van het oproepsysteem,
- de garantie op crisis- en overbruggingszorg.

Niet inbegrepen in de dagprijs:

- de huur van de elektriciteitsteller,

- het individueel elektriciteit- , water- en aardgasverbruik in de woning,
- het aardgasverbruik van de algemene delen,
- het abonnement en de gebruikskosten voor TV.

Deze zaken moeten door de bewoner afzonderlijk worden betaald aan de leverancier. Eveneens
staat de bewoner in voor de aanvraag voor aansluiting van elektriciteit en TV, eventueel met hulp
van de woonassistent.

De verblijfskosten dekken evenmin de kosten voor het gebruik van overbruggingszorg en van de
diensten waarvan de bewoner facultatief gebruik kan maken. Deze diensten worden betaald op
het moment van de levering van de dienst of op basis van de factuur.

Onverantwoorde oproepen met het alarmsysteem zullen aangerekend worden aan 12,50 euro.

De dagprijs is slechts vatbaar voor herziening mits toelating van het Agentschap Zorg en
Gezondheid. De aanvraag tot prijsverhoging wordt voorafgaandelijk toegelicht op de
gebruikersraad. De nieuwe dagprijs is toepasbaar 30 dagen na kennisgeving aan de bewoner.

8. Betaling van de dagprijs




8.1.

8.2

8.3

8.4

De dagprijs wordt maandelijks betaald uiterlijk op de 30 dag na ontvangst van de
factuur, door middel van domiciliéring.

Bij laattijdige betaling wordt een eerste kosteloze aanmaning gestuurd. Indien er geen
enkele reactie volgt en er ook geen gevolg wordt gegeven aan een tweede aanmaning,
dan wordt een dossier opgesteld dat zal worden voorgelegd aan het vast bureau dat
bevoegd is voor de verdere beslissing hieromtrent en zal de bewoner of zijn
vertegenwoordiger toegeleid worden naar één van de kernactoren van het geintegreerd
breed onthaal voor onderzoek van mogelijkheden tot financiéle ondersteuning.
Regelmatige en grove nalatigheid bij betaling kan aanleiding geven tot opzegging van de
overeenkomst.

Bij het einde van de overeenkomst wordt een eindafrekening gestuurd naar de bewoner
of naar zijn erfgenamen.

De afrekeningen worden gestuurd naar: M. .........coooiiiiii

Bij tijdelijke afwezigheid (ziekenhuisopname, vakantie,...) blijft de dagprijs verschuldigd.

9. Crisis- en overbruggingszorg

9.1.

9.2.

9.3.

Er is een alarmsysteem met permanentie voorzien in elke woning. Dit systeem is te
gebruiken in geval van nood. De noodoproepen worden beantwoord door een
verpleegkundige van het aanpalende woonzorgcentrum die een spreek-luisterverbinding
met de bewoner tot stand brengt. Overdag biedt een personeelslid van het
woonzorgcentrum hulp en ’s nachts wordt de thuisverpleegkundige opgeroepen waar
een overeenkomst mee afgesloten is.

Overbruggingszorg is de aangepaste zorg volgend op een acute crisissituatie,
gedurende de periode die nodig is tot het installeren van de door de bewoner gewenste
thuiszorg. Hiertoe heeft het OCMW een overeenkomst afgesloten met de cluster van
thuiszorgorganisaties Familiehulp, Familiezorg en Wit-Gele kruis. De reéle kost van deze
zorg wordt rechtstreeks aan de bewoner aangerekend.

De bewoner geeft de toelating aan het OCMW om, in geval van crisis- en
overbruggingszorg, alle relevante informatie door te geven die nodig is om de hulp op
een goede manier te kunnen opstarten.

10. Waarborg

Als waarborg voor de naleving van de verplichtingen van de bewoner zal een bedrag
aangerekend worden van 30 maal de dagprijs.

De waarborg wordt gestort op een geblokkeerde en gepersonaliseerde rekening waarvan de
opbrengst ten goede komt aan de bewoner, de overeenkomst kan slechts uitwerking hebben na
het storten van de waarborg.

Bij het einde van de overeenkomst zal de waarborg worden terugbetaald aan de bewoner of zijn
erfgenamen, wanneer het OCMW heeft vastgesteld dat de bewoner aan al zijn verplichtingen
heeft voldaan, na plaatsbeschrijving.



11. Verzekeringen

De bewoner dient zijn persoonlijke eigendommen te verzekeren tegen brand en aanverwante
risico's, zoals waterschade, elektriciteitsschade.

Voor het betrekken van de woning dient het bewijs daarvan geleverd te worden, dit bewijs dient
jaarlijks voorgelegd te worden.

Het OCMW heetft zich verzekerd tegen brand en aanverwante risico's, met afstand van verhaal
tegenover de bewoners.

Er wordt de bewoners aangeraden om een familiale verzekering af te sluiten.

12. Veranderingen

Het is de bewoner niet toegelaten veranderingen aan te brengen aan de woning zonder
uitdrukkelijke toestemming van het OCMW.

Bij het einde van de overeenkomst blijven de aangebrachte veranderingen eigendom van het
OCMW, zonder vergoeding.

13. Herstellingswerken

De bewoner zal de uitvoering van eender welke herstellingswerken door het OCMW gedogen,
zonder schadevergoeding of vermindering van dagprijs te vorderen.

De bewoner zal aan de bevoegde aangestelden van het OCMW steeds toegang verschaffen tot
zijn woning om te bezichtigen en te herstellen.

Alle beschadigingen door de bewoner aangebracht aan de woning en aan de
gemeenschappelijke ruimten vallen ten zijnen laste.

De bewoners zijn verplicht hun woning en de gemeenschappelijke delen te gebruiken als een
goed huisvader en deze net en rein te houden.

14. Beheer van gelden

Het beheer van gelden en/of goederen blijft integraal in handen van de bewoner of zijn
vertegenwoordiger, tenzij de bewoner bij het OCMW budgetbeheer heeft.

15. Plaatsbeschrijving

Het OCMW zal bij het begin van de overeenkomst, een plaatsbeschrijving opmaken. Deze
plaatsbeschrijving zal samen met de overeenkomst ondertekend worden. Bij het beéindigen van
de overeenkomst wordt eveneens een plaatsbeschrijving opgemaakt binnen de 5 dagen na het
beéindigen van de overeenkomst. De bewoner of erfgena(a)m(en) kunnen bij het opmaken van
de plaatsbeschrijving aanwezig zijn en zullen daartoe tijdig uitgenodigd worden door het OCMW.

Alle schade die bij het einde van de overeenkomst wordt vastgesteld, zal de bewoner dienen te
vergoeden.

16. Inrichting
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De bewoner staat zelf in voor het inrichten van zijn woning, zowel qua meubilair, schilderwerken
als qua stoffering. Er wordt aangeraden de nodige opfrissingswerken uit te voeren voor de flat
wordt betrokken.

Voor het schilderen van het plafond mag enkel witte verf gebruikt worden. De muren schilderen
in materialen die kunnen verwijderd worden, bv. geen structuurverf. (Zie bijlage 4.)

17. Zorgbudget voor ouderen met een zorgnood

Indien u bij de Vlaamse Sociale Bescherming een aanvraag heeft ingediend voor een Zorgbudget
voor ouderen met een zorgnood of indien u reeds van een tegemoetkoming geniet, dient u de
dienst Vlaamse Sociale Bescherming binnen de 30 dagen op de hoogte te brengen van uw
opname of ontslag uit de assistentiewoningen. U kan dit best melden bij uw ziekenfonds.
U kan de mogelijkheden om dit te regelen bij ons bekomen.

18. Ondertekening en ontvangstbewijs interne afsprakennota en andere bijlagen

Ondergetekende verklaart de interne afsprakennota te hebben ontvangen en te zullen
eerbiedigen en naleven.

De bewoner verklaart daarnaast volgende documenten te hebben ontvangen:
- Bijlage 2: klachtenformulier
- Bijlage 3: addendum onderhoudskosten
- Bijlage 4: inrichting
- Bijlage 5: reglement dorpsrestaurant
- Bijlage 6: traiteurslijst
- Bijlage 7: informatie Tafeltje-dekje

De bewoner:

- verklaart in eer en geweten correcte informatie te verschaffen. Bij fouten of
onregelmatigheden ten gevolge van opzettelijk verzwijgen of opzettelijk onjuist
meedelen van informatie, zal de bewoner aansprakelijk gesteld worden.

- geeft hierbij toestemming aan het WZC De Boomgaard om relevante persoonlijke
gegevens uit te wisselen met de betrokken zorgactoren, zoals bv. thuiszorgdiensten,
ziekenhuis, ...

- geeft hierbij toestemming - geen toestemming om gedurende het verblijf foto’s te
nemen.

- geeft hierbij toestemming - geen toestemming om foto’s te verwerken voor intern
gebruik.

- geeft hierbij toestemming - geen toestemming om foto’s te publiceren op sociale
media.

U kan deze toestemmming op elk moment intrekken door dit schriftelijk te melden aan de directeur
van het WZC.

De bewoner verklaart zich akkoord met de inhoud van deze opnameovereenkomst.

Wijzigingen van de opnameovereenkomst kunnen ten vroegste 30 dagen na kennisgeving aan
de bewoner en de gebruikersraad worden toegepast.
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De bewoner ondertekent voor akkoord met deze wijziging. Indien de bewoner niet akkoord is,
dan kan de bewoner in de groep van assistentiewoningen verblijven op basis van de voorheen
gesloten overeenkomst.

Deze overeenkomst is vastgesteld en goedgekeurd door de raad voor maatschappelijk welzijn
in zitting van 29 januari 2026 en vervangt alle voorgaande versies.

De bewoner verklaart één exemplaar van deze overeenkomst en de bovengenoemde bijlagen
ontvangen te hebben.

Opgemaakt te Kaprijke 0p .......coooviiiiii in twee exemplaren.

De bewoner (eigenhandig schrijven “Gelezen en goedgekeurd”)

Handtekening

Namens het vast bureau

Els Van Cleemput Pieter Claeys
Algemeen directeur Voorzitter vast bureau
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OVEREENKOMST BIlJ HET BETREKKEN
VAN EEN ASSISTENTIEWONING TE LEMBEKE
VAN HET OCMW KAPRIJKE

BIJLAGE
SCHILDERWERKEN, STOFFERING EN ONDERHOUD

1. Schilderwerken

- Voor het schilderen van het plafond: enkel witte latexverf gebruiken.
- Voor het schilderen van muren: enkel schilderen in materialen die kunnen verwijderd
worden, bv geen structuurverf.
- Voor het schilderen van binnendeuren en hun omlijstingen:
o Nieuw houtwerk gronden en schuren;
o Afwerken met eindlaag.
- Bij het schilderen zelf:
o Vloer, keuken, radiatoren, voordeur afdekken met plastic;
o Ramen, plinten, omlijstingen en deuren afplakken;
o Vlekken achtergelaten door plakband verwijderen met wasbenzine.
- Voordeur niet schilderen.
- Radiatoren niet schilderen.

2. Stoffering

- Glasgordijnen
o Niet verplicht.
o OF indien glasgordijnen gehangen worden, enkel witte, effen glasgordijnen die
het volledige raam bestrijken.
o OF witte lamellen.
o De glasgordijnen of de lamellen moeten in het voorziene kassement bevestigd
worden.
- Overgordijnen
o Wit of ecru aan de achterkant.
o OF wit of ecru gevoerd.

3. Onderhoud flat

- Linoleum in de slaapkamer dweilen met een onderhoudsproduct dat lijnolie bevat.
- Keramische vloertegels dweilen met een onderhoudsproduct dat geen lijnolie bevat.

2. Ouderenzorg. Groep van assistentiewoningen Joker: wijziging van de interne
afsprakennota. Goedkeuring.

De raad voor maatschappelijk welzijn,

Wetten en | Decreet over het Lokaal Bestuur van 22 december 2017, artikel 77 en 78 over
reglementen de bevoegdheden van de raad voor maatschappelijk welzijn




Woonzorgdecreet van 15 februari 2019

Besluit van de Vliaamse Regering betreffende de programmatie, de
erkenningsvoorwaarden en de subsidieregeling voor woonzorgvoorzieningen
en verenigingen voor mantelzorgers en gebruikers van 28 juni 2019

Besluit van de raad voor maatschappelijk welzijn van 25 juni 2020 houdende
“Goedkeuren van de Opnameovereenkomst en Interne Afsprakennota van
GAW Joker (virtuele besluitvorming)”

Verwijzings-
documenten

Gewijzigde interne afsprakennota GAW Joker

Verslag van de zorginspectie bij de groep van assistentiewoningen Joker van
21 oktober 2025

Verantwoording

Naar aanleiding van de opmerkingen in het verslag van de zorginspectie en
beleidswijzigingen is een herziening aangewezen van de interne
afsprakennota van de groep van assistentiewoningen Joker.

In de interne afsprakennota zijn een aantal verplichte elementen en

bepalingen niet opgenomen, met name:

- zowel bewoner als familieleden of mantelzorgers kunnen deelnemen aan
de gebruikersraad;

- als de initiatiefnemer een bewoner ontslaat omdat zijn gedragingen
ernstig storend zijn voor de medebewoners of de werking van de GAW
of omdat zijn gezondheidstoestand van dien aard is dat overplaatsing
naar een meer passende voorziening noodzakelijk is, wordt altijd het
oordeel ingewonnen van de behandelende arts en, indien relevant, van
de zorgaanbieders die betrokken zijn bij de zorg en ondersteuning aan
de bewoner.

Daarnaast dient in de interne afsprakennota duidelijk omschreven te staan
dat een klacht zowel mondeling als schriftelijk kan ingediend worden.

Ook dient er rekening gehouden te worden met een aantal beleidswijzigingen
zoals bijvoorbeeld de aanwezigheid van de woonassistent op verschillende
momenten zodat de bereikbaarheid verhoogd wordt en het organiseren van
de gebruikersraad op een vast moment zodat het voor familie of
mantelzorgers organisatorisch gemakkelijker is om deel te nemen aan een
gebruikersraad.

Aan de raad voor maatschappelik welzijn wordt gevraagd deze
aanpassingen in de interne afsprakennota goed te keuren.

Advies

Financiéle
verantwoording

Voorstel

Goedkeuren interne afsprakennota GAW Joker




Stemmen 15 voor: Stefaan Buyck, Pieter Claeys, Hendrik Van de Veere, Filip Gijssels,
Wim De Waele, Sylvie Caeckaert, Alex Ruebens, Frederik Versluys, Geert Du
Pré, Marnix Seels, Bert Heynssens, Tieneke De Meulemeester, Dirk Toubast,
Simon Vandenhende, Fenna Goethals

0 tegen:

0 onthoudingen:

Artikel 1: de raad voor maatschappelijk welzijn heft haar beslissing van
Besluit 25 juni 2020 en de bijbehorende interne afsprakennota op vanaf
1 februari 2026.

Artikel 2: de raad voor maatschappelik welzijn keurt de interne
afsprakennota van de groep van assistentiewoningen Joker
goed en bepaalt dat de aangepaste interne afsprakennota in
werking treedt op 1 februari 2026.

Groep van Assistentiewoningen Joker
KAPRIJKE Kerkakkerstraat 4 - 9971 LEMBEKE
09 323 90 52

socialedienst@kaprijke.be

INTERNE AFSPRAKENNOTA
GROEP VAN ASSISTENTIEWONINGEN JOKER
TE LEMBEKE
VAN HET OCMW KAPRIJKE

1. Voorstelling

Beheer

1.1.  De groep van assistentiewoningen Joker wordt beheerd door het Openbaar Centrum
voor Maatschappelijk Welzijn (OCMW) van Kaprijke, Veld 1 — 9970 Kaprijke, telefoon
09 323 90 52.

1.2.  Deze woningen vallen onder toepassing van het Woonzorgdecreet van 15 februari 2019
en het Besluit van de Vlaamse Regering betreffende de groepen van
assistentiewoningen van 12 oktober 2012.

De groep van assistentiewoningen is erkend door het Agentschap Zorg en Gezondheid,
Koning Albert Il laan 35 bus 33 te 1030 Brussel. Tel. 02 553 35 00 Fax: 02 553 35 84



email: info@zorg-en-gezondheid.be Website: www.zorg-en-gezondheid.be onder het
nummer CE 2402,

De erkenningsnormen aangaande groepen van assistentiewoningen zijn vastgelegd in
het besluit van de Vlaamse Regering van 12 oktober 2012 betreffende de groepen van
assistentiewoningen.

Verantwoordelijke

1.3 Het OCMW heeft de directeur van het WZC De Boomgaard als verantwoordelijke
aangesteld.

De directeur verzekert de goede werking van de instelling volgens de regels die door het
OCMW zijn vastgelegd en volgens de bevoegdheden die haar werden toegekend.

De groep van assistentiewoningen Joker staat open voor valide bejaarden en voor minder
valide bejaarden die nog voldoende zelfredzaam zijn.

Woonassistent

14 De woonassistent zorgt voor de sociale netwerkvorming en is tijdens de oneven week op
dinsdag tussen 9.00 en 10.00 uur en tijdens de even week op woensdag tussen 14.30 en
15.30 uur aanwezig in het gebouw. Tijdens de kantooruren is zij telefonisch bereikbaar op
09 323 90 52.
Technische problemen, breuken en/of pannes, lekken in buizen of radiatoren, die niet ten
laste zijn van de bewoner, zoals bepaald in het addendum bij de overeenkomst
betreffende de onderhoudskosten, moeten de bewoners onmiddellijk signaleren aan de
woonassistent. Deze mogen niet zonder toestemming door de bewoners zelf worden
vervangen of hersteld.

Basisreglement

1.5. De woningen bestaan uit individuele woongelegenheden voor zelfstandig wonende
bejaarde personen en een gemeenschappelijke ruimte waar diensten kunnen worden
georganiseerd, waarop de bewoners facultatief een beroep kunnen doen.

1.6 Het OCMW biedt huisvesting in de groep van assistentiewoningen Joker en hanteert
daarbij geen opname- of ontslagcriteria die betrekking hebben op de financiéle
draagkracht, de ideologische, filosofische, politieke of godsdienstige overtuiging,
lidmaatschap van gelijk welke organisatie of vereniging, etnische afkomst, seksuele
oriéntatie of genderidentiteit, voorkeur met betrekking tot vroegtijdige zorgplanning,
palliatieve zorg en levenseindezorg of het dragerschap van eventuele micro-organismen
waarvoor preventie van overdracht mogelijk is.

1.7 De interne afsprakennota bevat praktische inlichtingen alsook de wederzijdse rechten en
plichten van de bewoner en de voorziening. Het OCMW hecht belang aan een open
communicatie en zal dit op een objectieve en transparante wijze doen.

2. De opname
2.1. De opnameprocedure

Elke vraag tot opname wordt individueel onderzocht en behandeld door de directeur van het
WZC.


http://www.zorg-en-gezondheid.be/

De beslissing tot opname gebeurt op basis van een voorafgaand onderzoek, waaruit blijkt dat de
aanvrager voldoende ingelicht werd omtrent de verschillende mogelijkheden van hulpverlening
en de eraan verbonden kosten.

Dit moet blijken uit een verslag opgemaakt door de maatschappelijk werker. Daarvoor kunnen
alle inlichtingen worden ingewonnen van financiéle, psychosociale, medische en administratieve
aard.

Overeenkomstig de wettelijke bepalingen vervat in het Woonzorgdecreet van 15 februari 2019 en
alvorens tot een opname over te gaan, sluit het OCMW een schriftelijke overeenkomst af met de
personen of instanties die namens hem optreden. Daarin worden onder meer de financiéle
voorwaarden nader omschreven (dagprijs, supplementen...).

Er wordt een proefperiode voorzien van één maand, tijdens dewelke er een opzegperiode van 7
dagen van toepassing is voor de beide partijen.

2.2. De bijzondere verblijffsvoorwaarden

De bejaarden die in de woningen worden opgenomen moeten aan alle volgende voorwaarden
voldoen, waarop het OCMW uitzonderingen kan toestaan:

- Alleenstaanden, echtparen of samenwonenden (maximum 2) die op het moment van de
opname pensioengerechtigd zijn en de leeftijd van 65 jaar hebben bereikt; voor echtparen
en samenwonenden dient één van beiden aan de leeftijdsvoorwaarde te voldoen.

- De kandidaten worden opgebeld in volgorde van het toegekende aantal punten op de
wachtlijst. De kandidaat met de meeste punten staat op de eerste plaats. De punten
worden toegekend op basis van 3 criteria:

» inschrijvingsdatum wachtlijst,
» band met Kaprijke,
» wooncomfort.

Op elk criterium kan een maximum van 50 punten behaald worden.

- Bij een eerste weigering blijft de plaats op de wachtlijst behouden. In geval van een
tweede weigering wordt een nieuwe datum van inschrijving toegekend, namelijk de datum
van de tweede weigering, waardoor de kandidaat minder punten behaalt voor het
criterium ‘inschrijvingsdatum wachtlijst’ en daardoor zakt op de wachtlijst.

2.3 Het verloop van de opname
- De woonassistent organiseert het onthaal van de nieuwe bewoner en zijn familie.

- De bewoner mag de haar/hem toegewezen woning naar eigen smaak inrichten. Hij/zij zal
zelf instaan voor het bemeubelen ervan. Dit dient evenwel te beantwoorden aan de eisen
van veiligheid en hygiéne. Dit alles in samenwerking en overleg met de woonassistent.

- De woonassistent helpt de nieuwe bewoners om de nodige formaliteiten in verband met
de woonstverandering tijdig in orde te brengen (mutualiteit, adreswijziging, verzekeringen,

).

- Er mag achteraf geen andere woning toegewezen worden dan die welke werd toegekend
bij de opname, tenzij met uitdrukkelijk akkoord van de bewoner.



Er wordt per bewoner een persoonlijke steekkaart opgesteld met de volledige identiteit,
de naam van de huisdokter, evenals de naam, het adres en telefoonnummer van de
persoon die in geval van nood verwittigd moet worden. Een kopie van deze fiche wordt
bewaard waar de permanentie georganiseerd wordt.

3. Ontslag uit de woning — Het beéindigen van de overeenkomst

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Het staat iedere bewoner vrij de assistentiewoning definitief te verlaten mits het OCMW
van Kaprijke daarvan schriftelijk en aangetekend of tegen ontvangstbewijs te verwittigen.
De opzeggingstermijn van 30 dagen gaat in de eerste dag volgend op de ontvankelijke
betekening.

De bewoner mag niet uit de woning ontslagen worden, tenzij wegens gedragingen die
zwaar storend zouden zijn voor de medebewoners of voor de instelling zelf of om reden
van overmacht.

Als de beheersinstantie een bewoner ontslaat omdat zijn gedragingen ernstig storend zijn
voor de medebewoners of voor de werking van de GAW, wordt altijd het oordeel
ingewonnen van de behandelende arts en, indien relevant, van de zorgaanbieders die
betrokken zijn bij de zorg en ondersteuning aan de bewoner.

De bewoner kan ook ontslagen worden wanneer hij zich schuldig maakt aan zware
nalatigheid op het vlak van zijn verbintenis tot betaling van zijn verblijfkosten.

In deze gevallen wordt de opnameovereenkomst beéindigd door een aangetekende brief,
met een opzeggingstermijn van minstens 60 dagen, ingaande op de eerste dag van de
maand volgend op de datum van betekening.

Aan de betekening van de opzegging van de opnameovereenkomst dienen tenminste
twee schriftelijke verwittigingen voorafgegaan zijn. De beslissing tot opzegging wordt
genomen door de raad voor maatschappelijk welzijn. Vooraleer tot de beslissing tot
opzegging over te gaan, dient de betrokkene de gelegenheid te krijgen om gehoord te
worden door de raad. De betrokkene wordt daartoe schriftelijk uitgenodigd. Indien hij
geen gevolg geeft aan deze uitnodiging zal men dit beschouwen als een weigering om
gehoord te worden en kan de beslissing tot opzegging genomen worden.

Aan de opnameovereenkomst kan een einde gesteld worden indien naar het oordeel van
een geneesheer en, indien relevant, van de zorgaanbieders die betrokken zijn bij de zorg
en ondersteuning aan de bewoner, de lichamelijke of geestelijke gezondheidstoestand
van de bewoner van die aard is dat een definitieve overplaatsing naar een passende
instelling geboden is. In dit geval verbindt het OCMW zich ertoe te zorgen voor een
passend verblijf, in overleg met de bewoner en met de instanties die voor de opname
instaan. Hij/zij wordt bovenaan de wachtlijst van het eigen WZC geplaatst.

De beslissing om een einde te stellen aan de opnameovereenkomst omwille van
gezondheidsredenen wordt genomen door de raad voor maatschappelijk welzijn. De
betrokkene wordt daartoe uitgenodigd. Indien hij geen gevolg geeft aan deze uitnodiging
zal men dit beschouwen als een weigering om gehoord te worden en kan de beslissing
tot beéindiging worden genomen. Van zodra een passend verblijf is gevonden, wordt de
betrokken bewoner daarvan schriftelijk op de hoogte gebracht.

Gedurende de opzegtermijn wordt geen extra opzegvergoeding aangerekend, ongeacht
wie de overeenkomst beéindigt. Van zodra de overeenkomst met de nieuwe bewoner
ingaat, is de dagprijs niet meer verschuldigd.

De overeenkomst neemt ook een einde door overlijden van de bewoner(s). Bij overlijden
van de bewoner dient de woning uiterlijk 5 dagen na het overlijlden ontruimd te worden.
Deze termijn kan enkel in aantoonbaar onderling overleg verlengd worden. Gedurende



de overeengekomen termijn voor het ontruimen van de woning, blijft de dagprijs
verschuldigd en zal geen extra vergoeding gevraagd worden.

3.6 Indien de woning niet ontruimd is binnen de afgesproken periode, zal de overeenkomst
een einde nemen en zal het OCMW van Kaprijke instaan voor het ontruimen en opslaan
van de inboedel. Hiervoor zullen de reéel aantoonbare opslagkosten aangerekend
worden.

3.7 Bij gelijk welke vorm van ontslag wordt de woning net en proper verlaten, zoniet zullen
schoonmaakkosten worden aangerekend.

3.8 Een sluiting van een groep van assistentiewoningen die opgelegd is door de overheid,
maakt onmiddellijk een einde aan de schriftelijke opnameovereenkomst op de dag dat
de bewoner de voorziening verlaat. In dat geval mag er geen opzegvergoeding
aangerekend worden.

3.9 Bij een vrijwillige stopzetting van de activiteiten als groep van assistentiewoningen,
bedraagt de opzeggingstermijn zes maanden voor de beheersinstantie. Die termijn gaat
in op de eerste dag die volgt op de ontvankelijke betekening van de opzegging aan de
bewoner. De beheersinstantie verbindt zich er toe om in overleg met de bewoner, zijn
vertegenwoordiger of mantelzorger, de bewoner toe te leiden naar een passend verblijf
en de opzeggingstermijn zo lang te verlengen. In dat geval zal er bovenop de dagprijs
geen opzegvergoeding aangerekend worden. Wanneer de bewoner of zijn
vertegenwoordiger tijdens de opzeggingstermijn, vermeldt in het eerste lid een einde
wenst te stellen aan de overeenkomst, geldt de opzeggingsperiode van 30 dagen.

4. Huisdieren

Huisdieren zijn in beperkte mate toegestaan. De voorwaarden hiervoor zijn dat de bewoner het
dier zelf kan verzorgen en dat de andere bewoners het dier niet als hinderlijk ervaren.

De regels van hygiéne en veiligheid mogen hierbij in geen enkel geval in het gedrang komen.
Indien nodig moet het huisdier regelmatig uitgelaten worden. Het huisdier mag niet loslopen in
de gemeenschappelijke ruimten. Binnen het domein moeten uitwerpselen verwijderd worden.

5. Brandveiligheid en gebeurtenissen met impact op de dagelijkse werking

Om zichzelf en anderen niet in gevaar te brengen is het nodig dat de bewoners een bijzondere
inspanning leveren om alles te vermijden wat brandgevaar kan opleveren.

Bij brandalarm wordt de brandweer automatisch verwittigd. Aan de bewoners wordt gevraagd
om in de flat te blijven tot de hulpdiensten komen helpen. De hulpdiensten nemen de evacuatie
op zich.

De ruimte waar brand ontstaan is moet direct verlaten worden en de deur moet gesloten worden.
In het geval van brand en/of gebeurtenissen met impact op de dagelijkse werking worden de
richtlijnen gevolgd zoals beschreven in de procedure veiligheid.

6. Grensoverschrijdend gedrag




Grensoverschrijdend gedrag wordt binnen de muren van de assistentiewoningen niet
getolereerd. Onder grensoverschrijdend gedrag begrijpen wij elke vorm van gedrag, zowel
verbaal als non-verbaal, bewust of onbewust, dat wordt ervaren als negatief, ongewenst of
gedwongen.

In het geval dergelijk gedrag zich stelt, kan de woonassistent worden aangesproken, die dit met
de nodige discretie zal proberen oplossen. Er kan ook steeds een klacht(enformulier) worden
ingediend bij de directeur van het WZC.

7. Dagelijks leven

7.1.

7.2.

Bewegingsvrijheid

ledere bewoner kan zich vrij bewegen in en uit de assistentiewoning, rekening houdend
met de vlotte organisatie van de dienstverlening. In de dienstlokalen zijn de bewoners niet
toegelaten.

De bewoner kan vrij bezoek ontvangen in zijn woning.

Enkel de bewoner kan de woning bewonen. (maximum 2 personen)

De cilinders van de sloten mogen niet vervangen worden zonder voorafgaande
toestemmming.

Leefmilieu en hygiéne
De bewoners, bezoekers en personeel wordt gevraagd de rust niet te verstoren.

De bewoners zullen geen voorwerpen nalaten in de gemeenschappelijke delen (inkom,
gangen, lift, toilet, gemeenschappelijke ruimte).

De gemeenschappelijke delen van het gebouw worden zo proper mogelijk gehouden, de
bewoners melden iedere schade aan de verantwoordelijke.

Er is rookverbod in de gangen en in de gemeenschappelijke delen.

Om de netheid en de hygiéne te bevorderen:
o is het aan te raden iedere dag de woning goed te verluchten.
o moet men waken over de orde en de netheid van de eigen woning, inzonderheid
van de w.c.'s en badkamers.
Volgende zaken zijn verboden:
het plaatsen van vuilnis op het balkon;
het buitengooien van allerlei afval;
het gooien van afval, peuken, ... in het grind rond de balkons van de 29
verdieping
het uitzenden van storende muziek, het veroorzaken van lawaai;
het plaatsen van publiciteitsborden;
het wijzigen van vaste constructies;
etensresten, vet, olie of frituurvet in gootstenen, afvoerleidingen te
deponeren.
moeten afval en vuilnis in vuilniszakken van de gemeente gestopt worden.
is er in de gemeenschappelijke berging per flat een berging met slot voorzien voor
het deponeren van het huisvuil. De bewoners plaatsen hun vuilniszak wekelijks
aan de weg. Ze sorteren glas, papier, GFT en PMD volgens het reglement van de
gemeente.

VVVY VVVY



7.3. Verzorging en dienstverlening
Door het OCMW wordt geen bestendige gezins- en huishoudelijke zorg verstrekt.

De bewoner kiest vrij de zorg en ondersteuning die hij wenst, alsook de verstrekker ervan. Indien
gewenst, kan dit door de woonassistent worden georganiseerd. Voor het opmaken van het
individueel dossier is het belangrijk om de woonassistent op de hoogte te brengen van deze
keuzes, zodat in geval van nood een goede opvolging kan worden verzekerd. ledere wijziging
hieromtrent dient steeds medegedeeld te worden aan de woonassistent.

De bewoners kunnen alle dagen facultatief gebruik maken van een aantal diensten van het
OCMW:
- middagmaal in het dorpsrestaurant,

- warme maaltijden aan huis op weekdagen,
- sociale hulp en advies,

- consultatie maatschappelijk werker.

De tarieven en gebruiksvoorwaarden worden door het OCMW afzonderlijk bepaald.

7.4. Crisis- en overbruggingszorg

Er is een alarmsysteem met permanentie voorzien in elke woning. Dit systeem is te gebruiken in
geval van nood. De noodoproepen worden beantwoord door een verpleegkundige van het
aanpalende woonzorgcentrum die een spreek-luisterverbinding met de bewoner tot stand brengt.
Overdag biedt een personeelslid van het woonzorgcentrum hulp en ’s nachts wordt de
thuisverpleegkundige opgeroepen waarmee een overeenkomst afgesloten is.

Overbruggingszorg is de aangepaste zorg volgend op een acute crisissituatie, gedurende de
periode die nodig is tot het installeren van de door de bewoner gewenste thuiszorg. Hiertoe heeft
het OCMW een overeenkomst afgesloten met de cluster van thuiszorgorganisaties Familiehulp,
Familiezorg en Wit-Gele kruis. De reéle kosten hiervoor worden aangerekend aan de bewoner.

De bewoner geeft de toelating aan het OCMW om, in geval van crisis- en overbruggingszorg, alle
relevante informatie door te geven die nodig is om de hulp op een goede manier te kunnen
opstarten.

8. Inspraak en overleg

- Binnen de groep van assistentiewoningen functioneert een gebruikersraad die minimaal
één maal per trimester vergadert, met name elke tweede donderdag van januari, april, juli
en oktober om 14.00 uur. Elke bewoner kan er in principe deel van uitmaken of kan zich
laten vertegenwoordigen door een familielid of een mantelzorger. Het aantal externe
deelnemers wordt beperkt tot maximum de hellft.

- De gebruikersraad kan advies uitbrengen, hetzij op eigen initiatief, hetzij op verzoek van
de directeur, over alle aangelegenheden die de algemene werking van de instelling
betreffen. Van de vergaderingen wordt een verslag gemaakt, waarvan een exemplaar
wordt overgemaakt aan de directeur en aan de bewoners. Er wordt één exemplaar
uitgehangen in de gemeenschappelijke ruimte. De directeur en de woonassistent zitten
de gebruikersraad voor. De schepen bevoegd voor senioren en ouderzorg en eventuele
deskundigen, kunnen uitgenodigd worden om de vergaderingen bij te wonen.



- Suggesties en bemerkingen kunnen door de bewoner of door de gebruikersraad worden
genoteerd in een register. Dit register bevindt zich in de gemeenschappelijke ruimte.

- Het OCMW heeft de directeur van het WZC aangeduid als klachtenbehandelaar. Indien
de bewoner een klacht wenst in te dienen kan dit door middel van een klachtenformulier.
Blanco klachtenformulieren bevinden zich in de schuif van het keukenblok in de
gemeenschappelijke ruimte. Het klachtenformulier dient te worden gedeponeerd in de
brievenbus van het OCMW of het WZC.

Een klacht kan ook mondeling worden ingediend. Aan de indiener wordt binnen 14 dagen
na ontvangst een stand van zaken gegeven betreffende zijn suggestie, bemerking of
klacht.

- Jaarlijks wordt een stand van zaken betreffende de klachten, zowel de mondelinge als de
schriftelijke, meegedeeld aan de gebruikersraad.

9. Privacy

Om de veiligheid van de bewoners te waarborgen werd er voor gekozen om het
parkeerterrein en de inkomhal te bewaken met een camera. Deze beelden worden alleen
geraadpleegd indien zich feiten voordoen die verder onderzoek vereisen.

De informatie die wij u vragen zal gebruikt worden voor het verwerken van uw gegevens in
verband met uw opname. De wet betreffende de bescherming van natuurlijke personen met
betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens (wet van 30 juli 2018) geeft u het recht
om de informatie inzake uw persoon en die opgenomen zijn in ons bestand, te bekomen. U
kunt onjuiste gegevens ook laten schrappen of verbeteren.

10. Beheer van gelden en/of goederen

De bewoner mag in geen enkel geval het beheer van zijn gelden en/of goederen of het bewaren
ervan aan de inrichting, een beheerder van de inrichting, de directeur van het WZC of een
personeelslid toevertrouwen.

Het beheer van gelden en/of goederen blijft integraal in handen van de bewoner of zijn
vertegenwoordiger, tenzij de bewoner bij het OCMW budgetbeheer heeft.

11. Kennisgeving van de interne afsprakennota

Alle bewoners gaan de verbintenis aan om de voorschriften van deze interne afsprakennota
evenals van de toepassingsmaatregelen na te leven.

Eén exemplaar van de interne afsprakennota wordt tegen ontvangstbewijs dat is opgenomen in
de opnameovereenkomst aan elke nieuwe bewoner overhandigd bij zijn verhuis naar de
assistentiewoning.

De interne afsprakennota is vastgesteld en kan gewijzigd worden bij beslissing door het vast

bureau. Bij wijziging van de interne afsprakennota zal de bewoner hiervan op de hoogte gebracht
worden. De nieuwe bepalingen zijn van toepassing 30 dagen na deze kennisgeving.
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Deze interne afsprakennota, die alle voorafgaande vervangt, werd goedgekeurd door de raad
voor maatschappelijk welzijn in zitting van 29 januari 2026.

Els Van Cleemput
Algemeen directeur

Namens het vast bureau

Pieter Claeys
Voorzitter vast bureau

3. Intergemeentelijke samenwerking. Welzijnsvereniging AUDIO. Verslag van de algemene
vergadering door de afgevaardigden van de deelgenoten conform artikel 20 van de
statuten. Kennisname.

De raad voor maatschappelijk welzijn,

Wetten
reglementen

en

Decreet lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 77 en 78 over de
bevoegdheden van de raad voor maatschappelijk welzijn

Verwijzings-
documenten

Mail van 18 december 2025 van AUDIO

Verslag algemene vergadering van 12 december 2025

Verantwoording

OCMW Kaprijke is toegetreden tot de welzijnsvereniging AUDIO, een
organisatie die dienstverlening interne audit aanbiedt. De vereniging AUDIO
werkt uitsluitend voor vennoten-leden.

AUDIO ondersteunt de gemeente in de vereisten van deugdelijk bestuur, o.m.
om op een continue wijze de dienstverlening te versterken door het uitbouwen
van een performante en efficiénte organisatie, met voldoende sterke
organisatiebeheersing, een goede kwaliteitszorg en aandacht voor
voortdurende verbetering.

Mevrouw Fenna Goethals is aangeduid als vertegenwoordiger en de heer
Pieter Claeys is aangeduid als plaatsvervanger in de algemene vergadering
van AUDIO.

Conform artikel 20 van de statuten van AUDIO zijn de afgevaardigden van de
deelgenoten verantwoordelijk voor kennisgeving van het verslag van de
algemene vergadering aan de gemeenteraad, de raad voor maatschappelijk
welzijn of het hoogste bestuursorgaan van de publieke rechtspersoon die
geen gemeente of OCMW is of het hoogste bestuursorgaan van de private
rechtspersoon zonder winstoogmerk.

AUDIO verzoekt uitdrukkelijk om het verslag van de algemene vergadering
van 12 december 2025 ter kennisgeving voor te leggen aan de raad voor
maatschappelijk welzijn.
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Advies

Financiéle
verantwoording

Kennisname verslag algemene vergadering AUDIO

Voorstel
Stemmen

Enig artikel: de raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van het
Besluit verslag van de algemene vergadering van AUDIO van 12

december 2025.
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Vereniging van publisk recht
ondsrworpen aan deel 3, fitel 4. hoofdstuk 2. van het decrest over het lokaal bestuur

Audi

ONTWERPVERSLAG VAN DE ALGEMENE VERGADERING AUDIO
HYBRIDE VERGADERING - 12 DECEMBER 2025

Uitgenodigd: gemeente Aalter, gemeente Assenede, gemeente Evergem, gemeente Herent, gemeente Houthalen-
Helchieren, gemeente Hove, gemeente Koprijke, gemeente Beveren-Kruibeke-iwindrecht, gemesente Mersloske-
Melle, gemeente Sint-Gilis-Waas, gemeente Tremelo, gemeente Lochrsti, gemeente Iekate, OCMW Brugge, OCMW
Dendemonde, OCMW Genk, OCMW Herent, OCMW Herk-de-5tad, OCMW Heusden-Zolder, OCTMW Houthalen-
Helchteren, OCMW Hove, OCMW Beveren-Kruibeke-Iwindrecht, OCMW Landen, OCMW Linkebeek, OCMW Lokeren,
OCMW Mechelen, OCMW Mereloske-Melle, OCMW Roeselars, OCMW Sint-Gillis-Waas, OQCMW Tremelo, OCMW
Vilvoorde, staod Brugge, stad Dendermonde, stad Eeklo, stad Genk, stad Haszelt, stad Herk-de-Stad, stad Lokeren, stad
Mechelen, stad Oostende, stod Roeselare, stad Eonse, stad Sint-Niklaos, stad Tumhout, stad Vilvoorde, Zorgbedn)f
Quderenzorg Genk

Verontschuldiad: gemeente Hemiksem, gemeente Heusden-lolder, gemeente Knokke-Heist, gemeente Lievegem,
gemeente Oosterzele, gemeente Sint-Laursins, gemeente Iele, OCMW Aalst, OCMW Diksmuide, OCMW Gent, OCMW
Hasselt, OCMW Knokke-Heist, QCMW Eortrijl, OCMW Qostende, OCMW Oosterzele, OCMW Eonse, OCMW Sint-Niklaas,
OCMW Sint-Truiden, OCMW Tumhout, OCMW Zele, stad Aalst, stad Diksmuide, stad Korirjk, stad Landen, stad Sint-
Truiden, AGB Landen, AZ Sint-Jan Brugge, Weldjnsband Mestjesland, Welzijnszorg Kempen, Iorgversniging Mintus,
zorgvereniging Vitad

De heer r_ voorzitter van de Algemene Vergadering, opent de vergadering om .30 uur en
venwelkomt de aanwezigen.

1. Goedkeuring van de agenda en instemming met elekironische comrespondentie (bilage 1)

De aanwezigen bevestigen de vitnodiging met agenda en bijbehorende documenten tijdig ontvangen
te hebben. In oversenstemming met art. 17 van de statuten zijn de vitnediging en de nodige stukken ten
minste vijf werkdagen voor de vergadering elekironisch verzonden.

De vergadering vindt op hybride wijze plaats. De afgevaardigden gaan ermee akkoord om een hybride
vergaderng te houden en op deze wijze de beslissingen te nemen.

2.  Akteneming van de namen van de afgevaardigden en vaststelling van het stermmenaantal

(bijflage 0: ganwezigheidslijst)

De voorzitter stelt vast dat de aanwezige stermngerechtigde en gevolmachtigde vertegenwoordigers van
de deelgenoten minstens de helft van het gewogen aantal sternmen vertegenwoordigen 1 045 657
sternmen), zodat de vergadering rechtsgeldig kan beslissen.

Totaal stemmenaantal van de deelgencten: 2091314
Stemmenaantal aanwezige en gevelmachtigde stemgerechtigde vertegenwoordigers: 1 575706 (753 %)

1. Gemeente Aalter 18 972 stermmen
2. Gemeente Assenede 29 218 stermmen
3. Gemesente Evergem &8 303 sternmen
4, Gemeente Herent 69 000 stemmen
5. Gemeente Houthalen-Helchteren 33 150 stemmen
6. Gemeente Hove 57 336 sternmen
7. Gemeente Kaprike 21 890 sternmen
8. Gemeente Beveren-Kruibeke-Iwiindrecht 41 213 stermmen
9. Gemeente Merelbeke-Melle 76 800 stermmmen
10. Gemeente Sint-Gillis-Waas 49 900 stemmen
11. Gemeente Tremelo 7 600 sternmen
12, Gemeente Lochristi 21 376 stermmmen
13. Gemeente Ilelzate 19 427 stermmen

Welzijnsvereniging Avdio
Bischoffsheimlaan 1-8 — 1000 Brussel infe@audiclokaal.be
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14. OCMW Brugge 0 stemmen
15. OCMW Dendermonde 19 200 stemmen
16. OCMW Genk 0 stemmen
17. OCMW Herent 0 stemmen
18. OCMW Herk-de-5tad 0 stemmen
17, OCMW Heusden-Zolder 68 350 stemmen
20. OCMW Houthalen-Helchteren 0 stemmen
21. OCMW Hove 0 stemmen
22, OCMW Beveren-Kruibeke-Iwijndrecht 0 stemmen
23. OCMW Landen 0 stemmen
24, OCMW Linkebeek 19 250 stemmen
25, OCMW Lokeren 0 stemmen
26. Sociaal Huis Mechelen 0 stemmen
27. QCMW Merelbeke-Melle 0 stemmen
28. OCMW Roeselarse 0 stemmen
29, OCMW Sint-Gillis-Waas 0 stemmen
30. OCMW Tremeslo 0 stemmen
31. OCMW Vilvoorde 0 stemmen
32, Stad Brugge 133 300 stermmen
33. Stad Dendermonde 90 200 stemmen
34, Stad Esklo 53 721 stemmen
35. Stad Genk 53 000 stermmen
36. Stad Hasselt 112 800 stermmen
37. Stad Herk-de-Stad 72 400 stermmmen
38. Stad Lokersn 4 900 stemmen
39. Stad Mechelen 69 200 stermmen
40. Stad Oostende 50 100 stermmen
41. Stad Roeselare 5750 stermmen
42, Stad Ronse 61 600 stemmen
43, Stad Sint-MNiklaas 2% 500 stemmen
44, Stad Tumhout 102 400 stermmen
45, Stad Vilvoorde 86 250 stermmmen
44. Iorgbedrjf OQuderenzorg Genk 21 200 stemmen

Vereniging van pulliek recht

cnderworpen aan deel 3, fitel 4, hoofdsiuk 2, van het decreet over het lokaal bestuur

3. Goedkeuring verslag Algemene Vergadering 28 mei 2025 en 30 september 2025 (bijlage 2 en 3)

De vergadering keurt het verslag van de algemene vergadering van 28 mei 2025 en het verslag van de

algemens vergadering van 30 september 2025 goed.

4. Goedkeuring meerjarenplan 20246-2031 (bilage 4)

De secretaris van de algemene vergadering geeft toelichting bij het meerarenplan 20246 — 2031, zoals
vastgesteld door de raad van bestuur Audio van 246 november 2025.

De leden van de algemens vergadering keuren het meerjarenplan 2026 — 2031 goed.

5. Kennisname goedkeuring joamrekening Audio 2024 door gouverneur (bilage 5)

De leden van de algemene vergadering nemen kennis van het besluit van de gouverneur fot goedkeuring
van de joarrekening over het financiéle boekjoar 2024 van welzijnsvereniging Audio.

6. Evaluatieverslag Audio 2019 — 2024 [bilage §)

Conform artikel 492 van het decrest over het lokaal bestuur legt Audio als welzijnsvereniging in de loop
van het serste joar na de volledige vernieuwing van de raden voor maatschappslik welzijn (lees: 2025)

Welzijnsvereniging Avdio
Bischoffsheimlaan 1-8 — 1000 Brussel info@audiclokaal.be
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een evaluatieverslag voor aan de raden van de deelgencten. Dit verslag omvat een evaluatie van de

verzelfstandiging, waarover de raden van de deelgenoten zich binnen drie maanden uitspreken.

De leden van de algemene vergaderng nemen kennis van het evaluatieverslag.

7. Toelichting en goedkeuring actieplan thesaurie (bilage 7)

De secretaris van de algemene vergadering licht de evolutie van de thesaurie van Audio toe: verschillende
factoren (pandemie, langdurige afwezigheden, ...) hebben geleid tot negatieve resultaten (onder meer
in 2022 en 2023) met als gevolg dat het eigen vermogen en de liguide middelen de voorbije jaren zin
afgenomen. Cyclisch loopt de kritische periode tijdens het jaar voor de thesaure van mei tot en met
november, met de belangrikste piek vanaf augustus tot en met november. De secretaris geeft toelichting
bij de acties om de thesaurie (structuresl) te verbeteran.

De algemene vergadering beslist een forfait van 3.000 suro [met name hetzelfde bedrag als de
kostendekkingsbijdrage) te factureren aan het begin van het jaar als vergoeding voor de prestaties fijdens
het voorirgject en om de kassituatie te versterken. Deze vergoeding wordt gecompenseerd voor groepen
die een audit bestellen met de facturatie van de audit of geldt als kostendekkingsbijdrage voor groepen
die geen audit bestellen.

De secretaris geeft beknopt toelichting bij de prognose van de financiéle resultaten 2025.

8. Toeslichting en goedkeuring aanpassing kostendekkingsbijdrage (bilage 8)

De secretaris van de algemene vergadering geeft toelichting bij de aanpassing van de procedurs inzake
de kostendekkingsbijdrage o.a. naar aanleiding van het stopzetten van de samenwerkingsovereenkomst
met de Welzijnsband Meetjesland.

De algemene vergadering beslist o de procedure aan te passen zoals voorgesteld met name: “Elke
groep heeft fijdens een legislafuur [pernode van zes opeenvolgende jaren bv. 2026 - 2031] eenmalig de
mogelijkheid de betaling van de kostendekkingsbijdrage te laten kwijtschelden™.

9. Kennisname evalugtie kwaliteitsmanagement (bilage 2)

Als onderdeel van het kwaliteitsmanagement voert Audio jaarijks een kwaliteitscontrole it die gebaseerd
is op de naleving van de 15 principes van "Global Internal Audit Standards™ (GlAS) rekening houdend met
de strategie en werking van Audio. De kwaliteitscontrole verloopt via een zelfevaluatie die het team van
Avudio jaarlijks vitvoert. Dit gebeurt op basis van de selectie per jaar van twee tot drie principes zodat na
een periode van vijf joar alle GlAS-principes in de zelfevaluatie aan bod komen. De te nemen maatregelen
worden opgenomen in het actieplan dat aan de raad van bestuur en de algemene vergadering van
Avudio wordt voorgelegd.

De secretaris geeft toelichting bij de evaluatie van de eerste drie principes.

10. Kennisname toetreding nisuwes deelgencten en ontslag deelgencten (bijlage 10)

De raad van bestuur hesft de toetreding van stad Oudenaarde en QCMW Oudenaarde overesnkomstig
artikel 7 van de statuten goedgekeurd. Deze besturen beantwoorden aan de gestelde voorwaarden. De
algemene vergadering neemt kennis van de toetreding van stad OQudenaarde en OCMW Oudenaarde
onder de opschortende voorwaarde van de goedkeuring van de foeireding van deze nieuwe leden door
elk van de huidige deelgencten.

Stad Kortrijk, QCMW Kortrifk, stad Sint-Truiden, QCMW Sint-Truiden en gemeente Hemiksem hebben
aangegeven ontslag te willen nemen als lid van de vereniging. De raad van bestuur nam kennis van het
ontslag op de zitting van 10 september 2025 en 246 november 2025.

De algemene vergadering neemt kennis van het ontslag.

Welzijnsvereniging Audio
Bischoffsheimlaan 1-8 — 1000 Brussel  info@audic-lokaal.be
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audic & advies . -
voor Iokela bestuen Vereniging van publiek recht

an lnkala entitgitan onderworpen aon deel 3, fifel 4. hoofdstuk 2. van het decreet over het lokaal bestuur

Audi

De leden van de algemens vergadering nemen kennis van de data van de vergaderingen van de
bestuursorganen Audio in 2026.

Tijdens de vergadering beantwoordde de voorzitter en secretaris een aantal vragen. Waar nedig bezorgen
we de leden van de algemene vergadering bilkomende informatie via afzonderlijke mail.

De voorzitter dankt de aanwezigen voor hun inbreng en sluit de vergadering om 10.50 uur.

Bijlagen

Bijlage 0 Aanwezigheidslijst

Bijlage 1 Agenda clgemene vergadernng

Bijlage 2 Yerslag van de algemens vergadenng van 28 mei 2025

Bijlage 3 Verslag van de algemene vergaderng van 30 september 2025
Bijlage 4 Meenarenplan 2025 — 2021

Bijlage 5 Besluit van de gouverneur tot goedkeuring van de joarrskening 2024 Audio
Bilage & Evaluatieverslag Audio 2019 - 2024

Bijlage 7 Actieplan thesaune

Bijlage & Aanpassing kostendekkingsbijdrage

Bijlage ¢ Evaluatie kwaliteitsmanagement

Bijlage 10 Toetreding nisuwe deelgenoten en cnifslag deelgenoten

Welzijnsvereniging Audio
Bischoffsheimlaan 1-8 — 1000 Brussel info@audic-lokaal.be
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4, Intergemeentelijke samenwerking. Welzijnsvereniging AUDIO. Evaluatieverslag 2019-2024.
Kennisname.

De raad voor maatschappelijk welzijn,

Wetten
reglementen

en

Decreet lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 77 en 78 over de
bevoegdheden van de raad voor maatschappelijk welzijn

Artikel 485 van het decreet lokaal bestuur, dat bepaalt dat de bepalingen van
deel 2, titel 7, inzake het bestuurlijk toezicht van toepassing zijn op de

welzijnsvereniging

Artikel 492 van het decreet lokaal bestuur

Verwijzings-
documenten

Mail van AUDIO van 15 december 2025 betreft evaluatieverslag 2019-2024

Evaluatieverslag AUDIO 2019- 2024

Verantwoording

Conform artikel 492 van het decreet over het lokaal bestuur legt AUDIO als
welzijnsvereniging in de loop van het eerste jaar na de volledige vernieuwing
van de raden voor maatschappelijk welzijn (lees: 2025) een evaluatieverslag
voor aan de raden van de deelgenoten.

Dit verslag omvat een evaluatie van de verzelfstandiging, waarover de raden
van de deelgenoten zich binnen drie maanden dienen uit te spreken.

Advies

Financiéle
verantwoording

Kennisname van het evaluatieverslag 2019-2024 van de welzijnsvereniging

Voorstel AUDIO
Stemmen

Enig artikel:  de raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van het
Besluit evaluatieverslag 2019-2014 van de welzijnsvereniging AUDIO.
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WELZIJNSVERENIGING AUDIO:
EVALUATIEVERSLAG 2019 - 2024

1. Voorgeschiedenis

Midden 2005 kwam een “zomerwercgroep” van enkele OCMW's samen rond de vaststelling dat
hun besturen enerzijds de nood voor inteme audit oanvoelden, maar dat 7] dit anderzjds
onmogellk ek voor zichzelf konden organiseren. Dat laatste was toen nochtans een door het
decreet opgelegde verplichiing, die in de praktij vaak dode letter bleef.

Door de jaren heen was immers gebleken dat het niet realistisch was om te veronderstellen dat
ek OCMW zijn cigen infeme auditor(s) zou aanwerven of infems awdit zou vitbesteden aan de
diverse aanbieders. Vanuit die realifeit gedreven. hebben tocen twaalf centrum-OCMW's
gezocht naar andere manieren om dezelide doelsteling te realiseren. De oplossing lag voor de
hand: laten we dit samen doen! Cit leidde tot het experiment “Audio™ [Auvdit voor OCMW 's).
Met de logisfieke steun van VVEG kon in 2007 van start gegaon worden met het vitvoeren van
audits.

In 2010 volgde een positieve evaluatie van het experment en beslisten de foenmalige
deslnemende besturen om een interpesiuurike samenwerking op te zetten onder de vorm van
een kosten delende vereniging, in overeensternming met Titel VI, hoofdstuk | van het SCMW-
decreet van 19 december 2008. Sindsdien staat toefreding tot Audic open voor alle lokals
pesturen. Sinds jonuar 2019 heeft de vereniging de vorm van een welzinsvereniging [versniging
van publiek recht) onderworpen aan deel 3, fitel 4. hoofdstuk 2, van het decreet over het lckaal
estuur.

Een uniek expenment, opgestart vanuit de OCMW's van de centrumsteden, is onderussen
vitgegroeid tot een volwaardige en succesvolle organisatie die reeds 15 joar diensten verstrekd
aan kleine en grole steden, gemeenien, OCMW's, zorgverenigingen, verzelfstandigde
enfiteiten, samenwerkingsverbanden op het lokale niveau en andere publieke entiteiten.

2. Strategie en opdracht van Avdio
21, dfrotedie

Audio s een welrnjnsvereniging met als missie bij te dragen tot een doelgenchte. efficiénte en
risicobewuste organisatie van haar deelgenoten.

Audio werkt enkel en alleen voor lokale besturen m.aw. steden, gemeenten. OCMW's,
zorgbednven, samenwerkingsvercanden, ... die lid zijn van de vereniging. Audic is daarki] niet
de inferne auditfunciie voor het fotaal van alle aangesloten deelgenoten maar positioneert zich
als de inteme auditfunctie voor elk ndividuee! lckaal bestuur.

Audio werkt als pariner mee aan de bewustraking van de mesrwaarde van infeme audit als
essentieel onderdeel van een goed beheer en verdere ontwikkeling van de organisatie van de
lokale besturen en lokale enfiteiten. Avdio neemt daarkij de rol op als derde pijler van de dris
verdedigingsliinen van de interne condrole.

De opdrachien die Audio bij haar deelgenoten uitvoert, betreffen audits, adviesverdening en
specificke confroles en beogen daoarbij de verschilende processen (onderssteunend,
kermmproces, of managementproces) die een lokaal bestuur of entiteit beheert.

Andio
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Audic voert hoar opdrachien uit op een klantvriendelike, kwalitatief hoogstaoonde en
kostendekkende manier. Daarbij loat Audio zich leiden door de Standoarden van het LA alks
kompas en past het volgends waarden toe: infegrteit en ethiek, effici®niie en effectiviter,
onafhankelijkheid en objectivitei.

Audio beoogt in hoar strategie geleidelijk aan te groeien zodat de opdrachten kwaliteitsvol en
professioneel kunnen worden gewoarborgd. Daarbij staat steeds specifiek een aanpak voorop
die rekening houdt met de maiurifeit inzake organisatisbehser en -ontwikkeling van iedere
deelgenocot. Audio levert als het ware maatwerk voor de lokale besturen.

Audio kiest rescluut voor kwaliteitsbewaking en -verbeterng die & gebaseerd op mesrders
bouwstenen met name, de rol van het feam en het manaogement, de feedback via de
Hantentevredenheidsbevragingen en de betrokkenhesid van de raad van bestuur. Inzake de
ambities' voor de verdere evolufie van de infeme auditfuncilie, stelt Audio zich tot doel op alle
onderdelen minimaal aan de eigen gestelde ambitie te beantwoorden en dat deze ambitie
ook aansluit bij de maturiteit van de lokale besturen. Op langere termijn wenst Audio voor alle
onderdelen van het Ambition Model een score van 3 te behalen.

22 Dpdrgchten van Audic
De doelsteling en de opdrachten van Audio zZjn vastgelegd in het auditcharier.

De leden van Audio 7ijn verantwoordelijk voor hun organisatiebeheer en -ontwikkeling. Audio wil
voor de leden een professionsle infeme audiivereniging Zijn. die beantwoordt aan de versisten
van het beroep.

Als onafhankelike vereniging verstrekt Audio oan de leden een gemotiveerd advies over de
mate waarin het id de werking van de diensten of de processen die aaon een audif
onderworpen worden, beheer(s)t.

Audio helpt de leiding en personeekleden om de doelstelingen van de organisatie fe bereiken:

= deoor onafhankelijke objectieve evaluaties van de crganisatie en haar processen of door
de attesterende funciie;

= deor voorstellen en adviezen te formuleren met betrekking tot het optimaliseren van het
risicobehser en de organisaficbeheersing of door de adviserende functie.

Audio gaat m.a.w. de doehreffendheid na van het beheer van de organisafie. Dit is het geheel
van maatregelen en procedures, die het management en het perscneel gebruiken om een
redelijke zekerheid fe bekomen in volgende domeinen:

1. het bereiken van de doelstelingen en het adegquaat behser van risico’s;

2. het naleven van wetgeving. decreten, besluiten, reglermenten en procedures:

3. de beschikbaarheid van betrouwbare financiéle en managemerntinformatics;

4. het efficiénte en economische gebruik van middelen:;

5. de bescherming van activa en het voorkomen van fravde.

Audio heeft in eerste instantie fot doel interne audits uit te voeren ten behoeve van de leden.
Op vraog van de leden, kan Audic evensens adviesopdrachien uidvoeren bi bv. de
implementatie van oudifoanbevelingen [zonder hierbi) echier enige operationele
verantwoordeljkheid fe nemen). De medewerker die een adviesopdrachi op zich neemt, zal
steeds een andere persoon Zijn don diegene die de auditopdracht viigevoerd heeft [dit in het
kader van de objectiviteit en cnafhankelijkheid).

! Ioals bepaald inhet *Amicifion model™ van het LA

Audio
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Audic rapporteert inhoudelijk aan de geéigende ocrganen van de opdrachitgevers. Audio volgt

de implementatie van de aclies van het management naar aanleiding van een inteme audit
op via opvolgaudits en rapporieert hierover aan het lokoal auditcomite.

3. Opportuniteiten en voordelen samenwerkingsverband Avdio

Voor de deelnemende besturen:

Irnzake versterking van de inteme werking en de organisatiebeheersing:

Er kunnen snel inteme audifs vitgevoerd worden. Het lid kan door de samenwerking snel
beschikken over een professioneel en ervaren avditteam. De interne audits kunnen zorgen
voor analyses en innovatie in de onderzochte domeinen. De inteme audits vormen immers
de basis voor opilimalisaties in de werking;

De professionele omkadering van de auditor is verzekerd. De begeleiding gebeurt volgens
de professionele standaarden van het beroep;

De opleiding en permanente vorming £n ervaringscpbouw is verzekerd:

De auditor maakt deel uit van een team met een eigen auditdynaomielk, waar mogelijk
aangepast aan de specifieke omgeving van de |okale besturen;

Avudio kan zorgen voor confinuiteit van de dienstverening:

Het bestuur kan snel gebruik maken van de binnen Audio opgebouwde (sectorspecifieke)
kennis die door de samenwerking binnen de secior blijft;

Het ter beschikking gestelde perscnesl 5 meer ‘allrouvnd’. door de wisselendes ervaring in
grotere en kleinere organisaties. Deze polyvalenfis heeft zeker een meerwaards in het
concrete oplossingsgerichie denken;

Audic biedt een aanpak “op maat” die aongepast is aan de specifieke vragen en werking
van de deelgenoten.

Audic geeft een onafhankelijke, objectieve en onbevoorocordeelde evaluafie van het
organisaticbeheer.

Inzake efficiéntie:

De deelgenoten krijgen analyses en aanbevelingen met direct nui;
De pariners van Audio, kunnen leren vit mekaars prakdijk die in veel domeinen parallel is;

Audic streeft emaar werkt kostendekkend te werken woaorki] de factureserbare tijd 80%
bedraogt en door de afwezigheid van een zware managemenisiructuur;

vrijstelling wetgeving overheidsopdrachten voor de auditopdrachten:

biw-vrijstelling voor audits en aansiuiiend advies m.kb.1. activiteiten waarvoor de leden niet
btw-plichfig zijn.

Voor de vereniging Audic:

Verdere specialisaltie van de auditoren wordt mogelijk [met stercer inzicht in specifieke
deeldomeinen en in de werking van grotere en kleinere besturen en entiteiten);

De samenwerking laat Auvdio toe om door het foenemende aantal audits meer
gespecialiseerde competenties op te bouwen. Dit biedi meer garanties op het gebied van
de confinuiteit van de dienstverening:

Yoor het personeel van Audio bieden audits in nievwe domeinen en andere locafies een
aantrekikelijke werkomgeving.

Andio
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4, Groeistrategie

Audio heeft een groeistrategie onftwikkeld nl. een geleidelijke groei. die beantwoordt aan de
zorg van de leden en aan de vraag van de raad van bestuur om het ledenaantal gefaseerd e
laten toenemen. Deze groei biedt een aantal voordelen en dekt verschillende risico’s af:

= De acfiviteiten en het financiesl resulfaat worden minder afhankelijk van de evolutie in de
vraag van enkels leden;

= Het herhalen van audits in meerdere besturen leidi tot efficiéntfie- en tot kwaliteitswinst;

= Audio kan de indirecte kosten over meer leden/favdits spreiden, waardoor deze kost daalt
per audit;

= Audio kan een gediverifieerder aanbod van audits voorsiellen;

= [Bj een shjging van het permconeekaantal beschikt Avdic over een breder aanbod van
competenties en kennis op het viak van intfeme audit en van de specifieke werking van lokale
besturen;

= Door de groei van het aantal personeelsleden kan Avdio de confinuiteit van de
dienstverening betfer verzekeren:;

= [Bij een stercere regionale spreiding van het personeel kan Audio de verplaatsingskost en —fijd
beperken en de belasting voor de medewerkcers door verploatsingsiijd beperken.

Bij de oprichfing van Audio is afgesproken om joarlijks een maximumnorm voor nicuwe leden te
bepalen. De bepaling van de norm voor de groeistrafegie is gebaseerd op twee pijlers:

1. De kwaliteit van het werk dient voldoende hoog te zjn. Bij onveoldoende kwaliteit in de
werking zov eerder op versierking van de dienstverening aon de ledengroep ingezet
worden, dan op verders grosi.

2. Doomaast wordt joordijks een kader voor de toekomsfige groei bepoaold, waoarki de
glgemenes vergadering, na bespreking op de rood van bestuur, telkens een contingent
bepaalt voor uvitbreiding van het aontal deslgencten voor de periods tof de algemens
vergadering in de eerste jaarhelft van het volgends jaar.

£. De bestvursorganen en hun werking

Audio bestaat ult meerdere beslissingsorganen, elk met hun eigen verantwoordelijkheid. De
werking, samensteling en bevoegdheden ervan staan beschreven in de statuten Audio.

De Algemene Vergadering (AV] is samengesteld vit de afgevaardigden van de besturen die bij
Audio zijn aangesloten. Conform art. 484 van het decreet over het lokaal bestuur dient dezs
afgevoardigde een mandataris te zijn. De AV verdeent o.a. kwifting oan de bestuurders en staat
in voor de goedkeurng van het meerfarenplan en de jaarekening. Het stemmengewicht van
elk bestuur is afhankelijk van het aantal vitgevoerds audits.

De Road wvan Bestuwr bestoot wit de voomfter van de Algemene VYergaderng en
afgevaardigden [beleidsverantwoordelijken) van de viff besturen die het groofste gewicht
hebbenin de AY. Deze zes afgevaardigden hebben stemrecht. Doamaast maken vijf leden van
de stuurgroep en de secretaris van de AV eveneens deel uit van de Road van Bestuur, weliswaar
zonder sterrechi. De Road treedi op namens Audio, beslist over de toetreding van nisuwe
leden en staat o.a. in voor de aanwerving van personeskleden, strafegische beslissingen enz.

De Stuurgroep bestaat vit viff leden met een vitgebreide kennis van de publieke sector en de

directeur, verantwoordelijk voor de dagelijkse werking van Audic. De Suurgroep is het
kKankbord woor de directeur.

Audio
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6. Organogram
De leiding van het auditteam i in handen _

- ALGEMENE VERGADERING
varn de directeur. momentesl mevrouw IF

BB <t t=om bestaat uit vier “vaste”

auditoren 2 en een procesbeheerder. Naast
het vast auditteam beschikt Avdioc over een

tearmn van externe dienstvereners die het kan

specifieke opdrachten.

7. Bvalvatie van de werking en het gevoerde beleid

7.1, Ecsultagt grocisrategie

. Tijdens de vorge legislatuur g@jn fien nisvwe groepen lid
. geworden van Audio [ongeveer twee per joar); zeven
' grospen Zjn vitgetreden waaronder twee
hulpverieningszones [omwile  wvan biw-technische
redenen) en twee scholen. it brengt de netto-grosi op
drie groepen en veerlien organisafies. We namen een

: D aantal initiafisven om de naamsbekendheid van Audio
o e versterken [o.0. aonwezigheid op een aantal forg,
' individuele toelichtingen aan lockale besturen en

verenigingsn, verzenden van nieuwsbrsven, artikel
. anetes e s wrate e | LOICCNE, . ).

In het meerfarenplan 20246 — 2031 wordt als doelksteling een groei van twee enfifeiten per joar
voorzien voor deze legilatuur. Deze groei & dus in lijn met de groei van de vereniging fijdens de
vorige legislatuur.

7o Dienstverening Audic
7.2.1. Frequentie opdrachien

Om te beantwoorden aan onze opdracht, de leden cndersteunsn in de vitbouw van een
sterke, risicobewusie en toekomsigerchie organisatfie, dient de infeme auditactiviteit
regelmatig te gebeuren. gebozeerd op het periodiek vitvoeren van infeme audits (doel: &én
audit per jaar).

Voor ruim 80% van de deelgencfen voerden we gedurende de penocde van de voorbije zes
jaren minstens vier auditopdrachien uit . Ben aantal leden lasten omwille van andere pricriteiten
(v, fusiefraject) in die perode een of meerdere malen een sabbatjoar in.

722 Bepdliing van de opdrachien

Het planningsproces van de audits dient conform de |A-standaarden te gebeuren op basi van
een  gesystematiseerde  risicoanalyse. Op basis van  deze analyse kan een
[meesfarenauditplanning worden opgemaakt.

Voor roim 2/3 van de groepen s een risicoanalyse beschikbaar op basis van een door Audio
vitgevoerde organisafisaudit (80%). een organisatisaudit vitgevoerd door Audit Viaanderen of
een andere pariner ofwel op basis van een relfevaluatie [20%).

i met een confroct as confrociuvesl of een dienstvereningsconract
3 perekening op basis van de groepen

Andio
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723, Kwdliteit van de dienstverdening

Om te verzekeren dat Audio volgens de regels van de kunst werkt, hebben we (confom de
intematfionale standaarden) in 2024 een audit over onze werking laten uitvoeren. een
zogenoamds auvdit op audit of kwaliteitsreview.

Op basis van hun onderzoek concludeert de auditor dat “voor wat beireft de vitvoerning van
haar auditopdrachiten, Audio werkt in overeensfemming met de glgemeen aanvaardes nommen
voor de beroepsuitosfening zoals deze zijn vasigelegd in het IPPF en de llA gedragscode en
Audio met gedreven infernal audit professionals werkt gericht op het bieden van kosten
efficiente doch kwalitafief hoogsfaande auditopdrachien, waarbij met name aandacht wordf
gegeven aan het bieden van pragmafische oanbevelingen en hef delen van gosde
praktijken.” Een kanttekening die de auditoren maken, is dat een algemens uitspraak over
“conformiteit met de stondaarden” alleen kan op het niveau van een lokoal bestuur en
samenhangt met de mate waarn een lokaal bestuur de dienstverening van Avdio inzet.

De audiforen formuleerden een aantal medium aandachtspunten en suggesfies. We
gebruikitlen deze als een opportuniteit orm de crganisatie verder te verbeieren en ak hefboom
bij de auditcomités van de lokale besturen zodat ook 7j verder kunnen evolueren noar esn
hogere maturiteit inzake goed bestuur.

Audic heeft rescluut gekczen voor kwalitelisbewaking on kwaliteffsverbeternnag. Dit is gebaseerd

op meerdere bouwstenen die bestaan uit een zelfevaluatie, de rol van het team en het
management, de feedback via de damtentevredenheidsbevragingen en de betrokkenheid
van de raad van bestuur. Op basis van de resultaten van deze bouwstenen stelde Audio een
kwaliteitsactieplan op dat een onderdeel vormt van de joarplanning en dat vanaf 2025 joarijks
samen met de rapportenng over het voorbie jaar ter bespreking wordt voorgelegd aan de raad
van bestuur en de algemene vergadering van Audic. Kwaliteitsplanning (incl. doelstelingen en
middelen) en -verbetenng maken deel vit van het actieplan.

De globale tevredenheid log de voorbije legislatuur
steeds op een hoog niveav (wim boven 80%) en in
4 . W 2024 op B8%. Meerders respondenten stellen de
professionaliteit wvan  de aovdiforen en de
consfructieve, oangename samenwerking sterk op
prijs. Bij evi. vermelde verbeterpunten nemen we 2o

snel mogelijk contact om de nodige maairegelen te
freffen om herhaling in de toekomst te vermijden.

73.  Hnagncigle kagder

Onderstaande grafiek foont de positieve trend van de opbrengsten [omzet) nao de
coronapandemie. Verschilende factoren [onverwachie langdunge aofwezgheden en
personeelswissels, het niet behalen van 80% faciureerbare fijd) hebben echter geleid tot
negatieve resultaten. Hierdoor is het eigen vermogen afgenomen, dit beperkt momenteel de
beschikbare liquide middelen. Een aantal maatregelen djn genomen (kaskrediet, tussentijdse
facturaiie, indexatie inbreng. ...) om de gevolgen hiervan te beperken en de toskomst van
Audio te verzekeren.

De doelsteling voor deze legislatuur i om joarlijks een positief resutaat te bereiken (gemiddeld
ongeveer 25 K euro) met een lichite toename van de opbrengsten [gemiddeld ongeveer &5 K
surc omwille van de groei van de vereniging).

Awndio
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74 [Cemoneel Audio

Audio wenst te werken met een team van gemoliveerde medewerkers. We voerden begin 2021
een personeslsievredenheidsbevraging vit. Op basis van de resulfaten i het actieplan WOLK
opgemaakt. Zo zet Audio (versterkt) in op het beheersen van de werkdruk, het zorg dragen voor
de persoorniijke ontwikkeling, de vedoning en de kwaliteit van de dienstverdening.

8. Besluit

Ondanks een sterk veranderende omgeving en een aantal onverwachte factoren [o.a.
pandemie, onverwachte langdurige afwezigheden) heeft Audic een aantal belangrijke
doelktelingen bereikt. De kwaliteit van de diensiverdening wordt door de leden aks zeer hoog
ingeschat, We versterkien onze werking om maximaal te voldosn aan de auditstandaarden
rekening houdend met de strafegie van Audic. De vereniging kende een gestage groei.

Op basis van een recente vergeliking met de tarieven gehanteerd door andere markispelers
en deze toegepast in het rmamcontract van de Viaamse overheid, Blijkt dat de koestprijs voor de
diensivedening van Audio nog steeds (substantieel]) lager is dan deze van de andere grote
markispelers. Bovendien bljven een aantal financiéle voordelen gekoppeld can het
lidrmaoatschap voor onze leden van toepassing zoals o.a. biw-vrsteling voor auditopdrachien
voor activiteiten woarvoor de leden geen biw dienen aan fe rekenen en vijsteling van de
wetgeving op de overheidsopdrachten.

De moeiljke omsfandigheden vertaalden zich in een aanifal negatieve joaresuliaten. Een
aantal maatregelen werden genomen (o.Q. indexering dagprs, flexdbelers inzet van personeel)
Zodat we positief vooruitkijken.

We kunnen bijgevolg beslviten daof de mofieven voor samenwerking zoals bepaald bij de
oprichiing van de vereniging nog steeds actueel zijn.
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5. Intergemeentelijke samenwerking. Verslagen van de adviesraden en verslagen van de
intergemeentelijke samenwerkingsverbanden voor de periode april 2025 - december 2025.
Kennisname.

De raad voor maatschappelijk welzijn,

Wetten
reglementen

en

Decreet lokaal bestuur van 22 december 2017, artikelen 77 en 78 over de
bevoegdheden van de raad voor maatschappelijk welzijn

Verwijzings-
documenten

Verantwoording

Het decreet lokaal bestuur stelt dat het vast bureau belast is met het
bijhouden van een volledig en geactualiseerd overzicht van:
1. alle extern verzelfstandigde agentschappen van het OCMW, hun
statuten en hun overeenkomsten met het OCMW;
2. alle verenigingen, stichtingen en vennootschappen waarin het OCMW
deelneemt;
3. alle intergemeentelijke samenwerkingsverbanden waarvan het OCMW
deel uitmaakt, hun statuten en hun overeenkomsten met het OCMW.

Raadsleden kunnen via de daarvoor voorziene zittingen in Cobra@home de
volgende documenten raadplegen:

1. de statuten van overeenkomsten met en verslagen van alle
intergemeentelijke samenwerkingsverbanden, verenigingen,
stichtingen of vennootschappen;

2. de goedgekeurde verslagen van alle gemeentelijke adviesraden.

Aan de raad voor maatschappelijk welzijn wordt gevraagd om kennis te
nemen van de verslagen van de adviesraden zoals ze te vinden zijn in
Cobra@home in de periode april 2025 - december 2025 en alle niet eerder
gepubliceerde verslagen van de intergemeentelijke
samenwerkingsverbanden uit 2025 die op moment van vorige rapportering
nog niet voorhanden waren.

Het is mogelijk dat er verslagen niet bij staan. Dit betreft de verslagen die het
bestuur nog niet heeft ontvangen. Deze worden bij de volgende rapportering
opgenomen.

De verslagen van AUDIO werden apart geagendeerd.

Advies

Financiéle
verantwoording

Voorstel

Kennisname van verslagen van de adviesraden en de niet eerder
gepubliceerde verslagen van de intergemeentelijke
samenwerkingsverbanden in Cobra@home

Stemmen
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Enig artikel:  neemt kennis van de verslagen van de adviesraden in
Besluit Cobra@home in de periode april 2025 - december 2025 en de
niet eerder gepubliceerde verslagen van de intergemeentelijke
samenwerkingsverbanden uit 2025.
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Lokaal bestuur Kaprijke
OCMW

Verslagen adviesraden en
Intergemeentelijke
samenwerkingsverbanden

April 2025 — December 2025 L

KAPRIJKE
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INHOUD

Verslagen adviesraden .

Verslagen intergemeentelijke samenwerkingen .. ..

Rapporterng verslagen adviesraden en intergemeentelijke samenwerkingen
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VERSLAGEN

ADVIESRADEN

Raad voor Personen Beperking

2025

s Goen

Seniorenadviesraad

2025

* (Goon

Rapportenng verslagen adviesraden en intergemeentelijke samenwerkingen
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VERSLAGEN

INTERGEMEENTELIJK

2025
Maart 2025

AAN-Z: Jaarverslag 2024

WELZLINSBAND MEETJESLAND: Overzicht laden algemene vergadering 11.03.2025
WELZLINSBAND MEETJESLAND: Teelichting nizsuwe raadsleden 11.03.2025
WELZLINSBAND MEETJESLAND: Algemene vergadering presentatie 11.03.2025
WELZINSBAND MEETJESLAND: Verslag algemens vergadering 11.03.2025

April 2025

Geen

Mei 2025

WELZIMNSBAND MEETJESLAND: Arbeidstrajectbegeleiding algemene vergadering
20.05.2025

WELZLMNEBAND  MEETJESLAND:  Besluit gouvemeur jaarrekening 2023
Welzijnsband Meetjesland

WELZLINSBAND MEETJESLAND: Verslag algemene vergadering juridische dienst
20.05.2025

WELZLNSBAND MEETJESLAND: Technische opmerkingan jaarrekening 2023
WELZNSBAND MEETJESLAND: Presentatie archief en documentbeheer algemene
vergadering 20.05.2025

WELZINSBAND MEETJESLAND: Jaarrekening 2024

WELZLNSBAND MEETJESLAND: Presentatie Wijkwerkan algemens wvergadering
20.05.2025

WELZLNSBAND  MEETJESLAND:  Presentatie  intro_Welzijneband  algemene
vergadering 20.05.2025

WELZLNSBAND  MEETJESLAND:  Presentatie financiele jaamskening 2024
20.05.2025

WELZINSBAND MEETJESLAND: Presentatie Miriam-project 20.05.2025
WELZLNSBAND MEETJESLAND: Presentatie B-OOST algemene wvergadering
20.05.2025

WELZNSBAND  MEETJESLAMD:  Presentatie Katrel algemene  wergadering
20.05.2025

WELZLINSBAND MEETJESLAND: Verslag algemene vergadering 20.05.2025
WELZIINSBAND MEETJESLAND: Verslag raad van bestuur 14.05.2025

Rapportering verslagen adviesraden en intergemeentelijke samenwerkingen

30



2025

Juni 2025
+  AAN-Z: Agenda algemeen bestuur met stukden 03.06.2025

Juli 2025
+  WELZJNSBAND MEETJESLAND: Verslag raad van bestuur 04.07.2025

Augustus 2025

* (3een

September 2025

WELZIJNSBAND MEETJESLAND: Verslag algemene vergadering 11.09.2025

+  WELZJNSBAND MEETJESLAND: Presentatie termijnverlenging statuten algemena
wergadering 11.09.2025

+  WELZIJNSBAMD MEETJESLAND: Concordantistabel statutenwijziging 11.09.2025

+  WELZUNSBAND MEETJESLAND: Verslag raad van bestuur 17.09.2025

Oktober 2025
+  WELZJNSBAND MEETJESLAND: Verslag raad van bestuur 22 102025

November 2025
+  WELZJNSBAND MEETJESLAND: Verslag raad van bestuur 19.11.2025

December 2025

+  WELZUNSBAND MEETJESLAND: Verslag algemene vergadering 09.12.2025
+  WELZJNSBAND MEETJESLAND: Goedkeuring jaarrekening 2024

«  WELZJNSBAND MEETJESLAND: Aanpassing meerjarenplan 2026-2031

+  WELZJNSBAND MEETJESLAND: Verslag raad van bestuur 03.12.2025
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Schriftelijke vragen
Er werden geen schriftelijke vragen gesteld.

Mondelinge vragen die onmiddellijk beantwoord worden
Geen.

Mondelinge vragen die tegen een volgende vergadering beantwoord worden
Geen.

Varia

Er worden varia aangebracht door de raadsleden.

Hier eindigt de zitting (21.20 uur).

Aangezien geen opmerkingen zijn gemaakt betreffende de notulen en het zittingsverslag van de
vorige zitting, zijn de notulen en het zittingsverslag van donderdag 18 december 2025

goedgekeurd en worden ze ondertekend door de voorzitter en de algemeen directeur.

Aldus gedaan in zitting van 29 januari 2026

Els Van Cleemput Stefaan Buyck
algemeen directeur voorzitter raad voor maatschappelijk welzijn

Digitally signed by Els Digitally signed by

—— Van Cleemput @/ Stefaan Buyck
== (Signature) P (Signature)
) Date: 2026.03.17 / < Date: 2026.03.16

18:27:35 +01:00 23:44:42 +01:00

32



		2026-03-17T18:27:35+0100


		2026-03-16T23:44:42+0100




